KLAUZULA INFORMACYJNA

Przetwarzanie danych osobowych przez Miejskiego Rzecznika Konsumentow

Zgodnie z art. 13 ust. 1i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej rozporzadzeniem
2016/679) informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: Miejski Rzecznik Konsumentéw z siedzibg w Urzedzie
Miasta Swietochtowice, ul. Katowicka 54, 41-600 Swietochtowice.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac¢ we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych
pod adresem poczty elektronicznej: iod@swietochlowice.pl.

3. Administrator danych osobowych przetwarza Pani/Pana dane osobowe na celu wypetnienia obowigzkéw
wynikajacych z przepiséw prawa w celu realizacji zadan wynikajgcych z art. 42 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U.z 2018 r., poz. 798 z pdzn. zm.) w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. e ogdlnego
rozporzgdzenia 2016/679 - RODO.

4. W szczegdlnych sytuacjach mogg istniec takze inne powody, np. ustalanie, dochodzenie lub obrona roszczen lub
wyrazona przez Panig/Pana zgoda. Informacje o konkretnych celach przetwarzania, podstawach prawnych
zostang przekazane w ramach realizacji danej sprawy, np. na dedykowanym formularzu, jesli ma zastosowanie.

5. W okreslonych sytuacjach Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane innym podmiotom.
W przypadku innych organdw administracji publicznej podstawg przekazywania bedg wtasciwe dla danej sytuacji
przepisy prawa. Ponadto odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby upowaznione przez
administratora danych osobowych, dostawcy ustug w takich obszarach jak: ustugi pocztowe lub kurierskie,
wykonywanie lub dostarczanie systeméw informatycznych niezbednych do funkcjonowania Urzedu, obstuga
archiwalna, bankowa w zakresie realizacji ptatnosci. Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane
beda ujawniane kazdemu zainteresowanemu taka informacja lub publikowane w BIP Urzedu.

6. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres, ktéry bedzie indywidualny w zaleznosci od rodzaju
sprawy, ktorej Pani/Pana dane osobowe bedg dotyczy¢. Urzagd ma obowigzek przechowywania akt spraw w
interesie publicznym. Okres przechowywania wynikat bedzie z przepiséw prawa dotyczacych archiwizacji,
instrukcji kancelaryjnej i archiwalnej, moze takze wynikac ze szczegdlnych przepiséw majgcych zastosowanie do
zatatwienia Pani/Pana sprawy.

7. W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przystugujg Pani/Panu nastepujgce uprawnienia:

a) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych

b) prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku, gdy dane sa
nieprawidtowe lub niekompletne;

¢) prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym), w przypadku gdy:
- dane nie s3 juz niezbedne do celdéw, dla ktérych byty zebrane lub w inny sposdb przetwarzane,
- osoba, ktérej dane dotyczg, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych,
- 0soba, ktérej dane dotyczg wycofata zgode na przetwarzanie danych osobowych, ktéra jest podstawa
przetwarzania danych i nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania danych,



10.

11.

12.

d)

- dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z prawem,

- dane osobowe muszg by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepiséw prawa;
prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych —w przypadku, gdy:

- osoba, ktdérej dane dotyczg kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych,

- przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane dotycza, sprzeciwia sie usunieciu
danych, zadajgc w zamian ich ograniczenia,

- Administrator nie potrzebuje juz danych dla swoich celéw, ale osoba, ktérej dane dotyczg, potrzebuje ich
do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen,

- 0soba, ktérej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu ustalenia czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;
prawo do przenoszenia danych —w przypadku, gdy facznie spetnione sg nastepujgce przestanki:

- przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie umowy zawartej z osobg, ktérej dane dotyczg lub na
podstawie zgody wyrazonej przez tg osobe,

- przetwarzanie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych —w przypadku gdy tgcznie spetnione sg nastepujace
przestanki:

- zaistniejg przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg, w przypadku przetwarzania danych na
podstawie zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej
przez Administratora,

- przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem sytuacji, w ktérych nadrzedny charakter wobec
tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajgce
ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci gdy osoba, ktérej dane dotyczg jest dzieckiem.

W przypadkach, gdy dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody ma Pani/Pan prawo do cofniecia tej
zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na

podstawie zgody przed jej cofnieciem. Prawa te mogg w szczegdlnych przypadkach podlegac¢ ograniczeniom

wynikajgcym z przepiséw.

Powyisze prawa mozna realizowac kontaktujgc sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych.

W przypadku stwierdzenia niezgodnego z prawem przetwarzania danych osobowych przystuguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, chyba ze w konkretnej sytuacji zostanie
przekazana informacja, ze podanie danych jest dobrowolne. Konsekwencjg niepodania danych osobowych, tam

gdzie jest to obowigzkowe bedzie brak mozliwosci realizacji Pani/Pana sprawy, czy zawarcia umowy.

Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie beda profilowane.



