
                                                                                                                          załącznik nr 1
Opis wykonania usługi wraz z wymaganymi standardami i metodami wykonywania prac pielęgnacyjnych i porządkowych w ramach pielęgnacji terenów zieleni miejskiej                          w Świętochłowicach.
Przedmiotem zamówienia jest „Pielęgnacja terenów zieleni miejskiej w parkach, na skwerach               i zieleńcach w obrębie miasta Świętochłowice w zakresie prac ogrodniczych  i utrzymania  porządku.”
Warunki ogólne:

1. Prace powinny być wykonywane zgodnie z obowiązującymi normami, przepisami i wiedzą techniczną, a także zgodnie z harmonogramem prac, w sposób zapewniający bezpieczeństwo użytkowników.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie wypadki zaistniałe na terenie przez niego utrzymywanym, a wynikające z niedopełnienia obowiązków.

3. Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia swoich pracowników i sprzętu w stosowne oznakowanie umożliwiające identyfikację w czasie prowadzonych prac.
4. Oznakowane znakiem firmy samochody Wykonawcy mogą poruszać się na terenie parków                i  skwerów po drogach utwardzonych. Zabrania się wjeżdżania na trawniki, skupiny krzewów, kwietniki itp.
5. Jeżeli do wykonania usługi niezbędne jest zakupienie materiałów, np. nawozu, farby, gwoździ, piasku, a także dostawa wody, wszelkie koszty z tym związane pokrywa Wykonawca.

6. Wykonawca ma obowiązek wyznaczyć uprawnionego pracownika (wraz z podaniem numeru telefonu), który przyjmować będzie zgłoszenia o zaistniałych awariach na terenie objętym utrzymaniem oraz natychmiastowo zabezpieczał będzie miejsca awarii mające wpływ                  na bezpieczeństwo użytkowników. Pilne prace interwencyjne winny być wykonane przez Wykonawcę niezwłocznie, także w godzinach popołudniowych w dni robocze oraz ustawowo wolne od pracy. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia telefonicznego kontaktu                 z Zamawiającym przez 24 godziny na dobę, również w dni ustawowo wolne od pracy.
7. Wykonawca zobowiązany jest do objęcia bieżącym utrzymaniem nowych elementów małej architektury dostawionych w ciągu roku jak i nowych nasadzeń drzew oraz krzewów dosadzonych w trakcie realizacji umowy. O powyższym Wykonawca będzie każdorazowo powiadamiany pisemnie.

8. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania terminów realizacji prac określonych przez inspektora nadzoru Zamawiającego. Wszelkie zmiany terminu wykonania poszczególnych prac następować będą za zgodą inspektora nadzoru.

9. Wykonawca przed sporządzeniem wyceny zobowiązany jest dokonać wizji w terenie i sprawdzić warunki realizacji usługi. Koszt wykonania wizji ponosi Wykonawca.
10. Każdorazowo przed podjęciem prac Wykonawca zobowiązany jest do telefonicznego poinformowania Zamawiającego o miejscu i terminie ich wykonania. Do godziny 9oo należy poinformować inspektora nadzoru Zamawiającego o pracach wykonanych w dniu poprzednim. W/w informacje należy podać pocztą elektroniczną na adres a.golec@swietochlowice.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu (032) 3491-906.
11. Wykonawca jest zobowiązany do zgłaszania inspektorowi nadzoru Zamawiającego przypadków niszczenia zieleni, jak również fakty dewastacji drzew, krzewów, trawników, kwietników, urządzeń na placach zabaw i siłowniach zewnętrznych. 
Warunki szczegółowe:
I. Prace porządkowe:
1. Bieżące utrzymanie czystości.

Prace związane z opróżnianiem koszy na śmieci i zbieraniem zanieczyszczeń winny być zakończone do godz. 1200.
Zebrane zanieczyszczenia będą wywożone tego samego dnia. Niedopuszczalne jest ich
gromadzenie na utrzymywanych terenach.
Prace związane z bieżącym utrzymaniem zieleni wykonywane będą w dni robocze                  w godzinach 700 –1800. Natomiast w wyjątkowych wypadkach (np. Święto Miasta, koncerty) prace związane z porządkowaniem terenów (zamiatanie nawierzchni, zbieranie odpadów wraz z wywozem) będą wykonywane także w dni ustawowo wolne od pracy.
      Utrzymanie czystości na terenach zieleni obejmuje usuwanie wszelkich zanieczyszczeń (w tym: zbieranie papierów, kamieni, gałęzi, palików, posuszu, niedopałków papierosów, kapsli, szkła itp.). 
      Wykonawca zobowiązany jest również do wywozu śmieci i gabarytów podrzucanych                    na utrzymywany teren przez osoby trzecie.

      W miejscach pamięci narodowej Wykonawca ma obowiązek bieżącego usuwania wypalonych zniczy, wiązanek, przekwitłych i zwiędniętych kwiatów oraz pozostałości świec.

      Zamawiający wymaga umieszczania i wymiany worków w kolorze czarnym o wymiarach dostosowanych do wielkości koszy zlokalizowanych na terenie.
      Postępowanie z odpadami komunalnymi zebranymi podczas realizacji zadania musi być zgodne     z obowiązującymi przepisami w zakresie ustawy o odpadach i ustawy o utrzymaniu czystości                i porządku w gminach.

2. Utrzymanie placów zabaw, siłowni zewnętrznych.

Nawierzchnie placów zabaw, siłowni zewnętrznych wraz z terenem, na którym zlokalizowane są poszczególne urządzenia zabawowe, mają być wolne od wszelkich zanieczyszczeń komunalnych oraz jakichkolwiek przedmiotów mogących stanowić zagrożenie dla ich użytkowników. Właściwy standard utrzymania przedmiotowych nawierzchni winien być utrzymany przez 5 dni w tygodniu.
W przypadku stwierdzenia:

1) drobnych niesprawności urządzeń,
2) ubytków nawierzchni bezpiecznej,

3) trwałego uszkodzenia urządzenia zabawowego,

należy niezwłocznie zgłosić zaistniałe uszkodzenia inspektorowi nadzoru.
3. Utrzymanie alejek parkowych.

Polega na ręcznym lub mechanicznym zamiataniu alejek parkowych wraz z usuwaniem wyrastających chwastów i odsłanianiem krawężników (1 raz w tygodniu) w okresie od 1.IV do 30.XI.

Mechaniczne usuwanie chwastów winno być przeprowadzone w sposób powodujący jak najmniejsze utrudnienia dla użytkowników alejek. Odchwaszczanie alejek o nawierzchni mineralnej należy wykonywać przy zachowaniu szczególnej ostrożności, aby nie naruszyć utwardzonej warstwy ścieralnej. Nawierzchnie z płyt, kostki itp. należy oczyścić poprzez wyrwanie chwastów lub wycięcie przy użyciu sprzętu ogrodniczego wraz z zebraniem wszelkich nagromadzonych zanieczyszczeń.


Chemiczne usuwanie chwastów należy uzgodnić z inspektorem nadzoru. O terminie wykonania w/w prac należy zawiadomić Zamawiającego z dwudniowym wyprzedzeniem. 
Zabieg należy wykonać przy użyciu środków o jak najniższej szkodliwości dla środowiska, zgodnie     z zaleceniami podanymi przez producenta dla danego środka ochrony roślin. Należy go wykonać         z użyciem opryskiwacza z osłoną do stosowania herbicydów, przy odpowiednich warunkach atmosferycznych oraz w porach niewielkiego nasilenia ruchu. Po uschnięciu chwasty należy niezwłocznie usunąć mechanicznie, a odchwaszczoną powierzchnię oczyścić z resztek roślin.

Chwasty wraz z innymi zanieczyszczeniami należy zebrać i wywieźć niezwłocznie                 po zakończeniu prac. Zabrania się wymiatania piasku i nieczystości z alejek na trawniki.

Utrzymanie zimowe alejek parkowych Wykonawca zobowiązany jest wykonywać na terenie Parku im. Mieszkańców Heiloo (średnio przez 12 dni w miesiącu II, III i XII, w tym w dni ustawowo wolne od pracy, jeśli zajdzie taka konieczność).
W okresie wystąpienia opadów śniegu i zjawisk atmosferycznych powodujących śliskość, Wykonawca zobowiązany jest do:

1)   oczyszczenia wszystkich alejek ciągnikiem ogrodniczym z pługiem śnieżnym,

2)   spryzmowania śniegu w miejscach nie utrudniających ruchu pieszych,

3)   posypania piaskiem wszystkich alejek w celu zabezpieczenia przed śliskością,

4)   utrzymania czystości na spryzmowanym śniegu oraz na pozostałym terenie,

5)  zakończenia prac oczyszczania zimowego na terenie parku we wczesnych godzinach porannych, a także do kontynuowania prac w przypadku opadów ciągłych,

6)   posypywania piaskiem schodów na terenie parku we wczesnych godzinach  porannych, 

7) zakończenia prac związanych z zimowym utrzymaniem w czasie nie dłuższym niż 4 godziny od ustania opadów.

Zabrania się stosowania na terenach zieleni substancji chemicznych w celu likwidacji śliskości.
4. Utrzymanie ławek parkowych.
Polega na myciu, malowaniu oraz ich naprawie.


Mycie ławek na wszystkich zinwentaryzowanych obiektach należy wykonać, w terminie od     1 do 30.IV, środkami myjącymi niepowodującymi uszkodzeń małej architektury oraz degradacji środowiska.


Malowanie ławek należy wykonać od 1 do 30.IV. Winno ono obejmować malowanie desek       i listew wraz z metalowymi elementami profilu ławki. Do malowania należy użyć farby olejnej           w kolorystyce dostosowanej do istniejącej.


Naprawa ławek obejmuje wymianę lub uzupełnienie desek i listew, które uległy zniszczeniu na skutek użytkowania lub aktów dewastacji. Zamawiający zakłada wymianę desek i listew dwukrotnie (w miesiącu IV i VIII). W przypadku wystąpienia zniszczeń, które mogą powodować zagrożenie dla użytkowników Zamawiający może wyznaczyć inny termin naprawy.
5. Wymiana piasku w piaskownicach.

Wymianę piasku w piaskownicach należy wykonać dwukrotnie (w miesiącu IV i VII). Wykonawca zobowiązany jest do:

1) załadunku i wywozu piasku z piaskownic po okresie zimowym oraz w trakcie realizacji zadania,

2) zakupu piasku kwarcowego o grubości ziarna 0,2-1 mm, płukanego bez zanieczyszczeń, posiadającego atest higieniczny Państwowego Zakładu Higieny,

      Uwaga: Wykonawca ma obowiązek dostarczyć atest PZH wraz z rachunkiem za zakup  przedmiotowego piasku.
3) dowozu piasku środkami transportu,

4) rozplantowania piasku w piaskownicy warstwą 50 cm.

W przypadku zgłoszeń dotyczących braku piasku w piaskownicy Zamawiający może przyspieszyć termin drugiej wymiany.

6. Mycie mogiły.

Polega na dwukrotnym (w miesiącu IV i X) myciu mogiły na Cmentarzu Ewangelickim przy ulicy Szpitalnej.


Pomnik o powierzchni 7,3 m 2 należy oczyścić środkami myjącymi niepowodującymi jego uszkodzeń oraz degradacji środowiska.
II. Prace ogrodnicze:
1. Koszenie trawników. 


Polega na regularnym koszeniu trawników na wszystkich obiektach wyszczególnionych          w inwentaryzacji w danym rejonie na wysokość 5-6 cm. Koszenie powinno odbywać się kosiarkami mechanicznymi. Podkaszanie przy elementach architektonicznych i wyposażenia a także nawierzchniach, drzewach, skupinach krzewów, rabat itp. należy wykonać kosą spalinową jednocześnie lub niezwłocznie, tzn. nie później niż w ciągu jednego dnia od wykoszenia trawnika, który je otacza.


Niedopuszczalne jest powodowanie uszkodzeń lub niszczenie drzew, krzewów i pozostałych w/w elementów podczas koszenia i innych prac pielęgnacyjnych.


Samosiewy oraz odrosty korzeniowe drzew i krzewów w wieku do 10 lat wyrosłe na obszarze koszonych trawników oraz wśród krzewów na nich posadzonych muszą być usuwane na poziomie gruntu wraz z koszeniem trawy.

W trakcie koszenia należy unikać zaśmiecania ściętą trawą chodników, alejek oraz jezdni.       W przypadku ich zanieczyszczenia należy skoszoną trawę uprzątać na bieżąco (dopuszcza się używanie do tego celu dmuchaw).


Skoszoną trawę należy zgrabić i wywieźć tego samego dnia. Termin wykonania od 1.V          do 31.X (krotność koszenia dla poszczególnych obiektów wyszczególniona w inwentaryzacji).
2. Wygrabienie pozimowe trawników oraz skupin krzewów.

Pozimowe wygrabienie trawników oraz skupin krzewów należy wykonać w terminie od 1.IV           do 30.IV.


Przy wykonywaniu przedmiotowych prac Zamawiający dopuszcza używanie dmuchaw          do pryzmowania bądź zwałowania liści. W przypadku rozwiania lub rozrzucenia pryzmowanych lub zwałowanych liści Wykonawca zobowiązany jest do ich powtórnego zgromadzenia na własny koszt.

Zgrabione liście należy wywieźć niezwłocznie (nie później jednak niż dwa dni                         od spryzmowania lub zwałowania).
3. Jesienne wygrabienie trawników oraz skupin krzewów i żywopłotów.

Jesienne wygrabienie trawników należy wykonywać w terminie od 1.X do 31.XII, natomiast krzewów i żywopłotów od 1.X do 30.XI od momentu spadania pierwszych liści (krotność grabienia dla poszczególnych obiektów wyszczególniona jest w inwentaryzacji).


Prace winny przebiegać sprawnie bez uzasadnionych przerw i opóźnień a podczas ich planowania należy wziąć pod uwagę warunki atmosferyczne.


Przy wykonywaniu przedmiotowych prac Zamawiający dopuszcza używanie dmuchaw          do pryzmowania bądź zwałowania liści. W przypadku rozwiania lub rozrzucenia pryzmowanych lub zwałowanych liści Wykonawca zobowiązany jest do ich powtórnego zgromadzenia na własny koszt.


Zgrabione liście należy wywieźć niezwłocznie (nie później jednak niż dwa dni                        od spryzmowania lub zwałowania).

4. Formowanie krzewów żywopłotowych.

Polega na dwukrotnym (w miesiącu VI i IX) przycięciu przyrostów krzewów ponad poprzednim cięciem (w uzasadnionych przypadkach inspektor nadzoru może ustalić inną wysokość przycięcia).

Cięcia należy wykonać przy użyciu specjalistycznego sprzętu (nożyce spalinowe do cięcia żywopłotów) a rany po cięciu nie mogą być postrzępione. Wynikiem cięcia mają być równe płaszczyzny bez krzywizn, wcięć czy wyrastających pojedynczych pędów.


Ścięte pędy należy zebrać i wywieźć niezwłocznie po przycięciu.

5. Cięcia pielęgnacyjne i sanitarne krzewów.

Polegają na dwukrotnym (w miesiącu VI i VIII) przycięciu krzewów poprzez poprawę ich struktury i wyglądu wraz z wycięciem złamanych, chorych, przemarzniętych, krzyżujących się                i obumarłych gałęzi.


Przedmiotowe prace należy wykonać przy użyciu specjalistycznego sprzętu ogrodniczego      (tj. sekatorów i ręcznych pił ogrodniczych). W przypadku bardzo grubych pędów oraz w celu wyrównania cięć wykonanych piłą ręczną Zamawiający dopuszcza użycie piły spalinowej pod warunkiem niedopuszczenia do kaleczenia pozostałych pędów. Zamawiający nie wymaga zabezpieczenia ran po cięciach.

Ścięte pędy należy zgromadzić w pryzmach i wywieźć niezwłocznie po wykonaniu prac.

6. Pielenie krzewów i żywopłotów.

Polega na dwukrotnym (w miesiącu V i VII) odchwaszczaniu skupin krzewów i żywopłotów poprzez usunięcie chwastów z korzeniami oraz zgrabieniu przekopanej powierzchni. Materiał zielony należy zebrać i wywieźć niezwłocznie po zakończeniu prac.


Niedopuszczalna jest obecność samosiewów drzew w skupinach krzewów i żywopłotów.

7. Wykonanie i utrzymanie mis przy drzewach młodych.

Polega na formowaniu lub odtworzeniu mis o średnicy 50 cm wraz z ich utrzymaniem. Przedmiotowe prace należy wykonać od 1 do 30.IV.

8. Pielęgnacja różanek.

Polega na nawożeniu, pieleniu, spulchnianiu gleby, przycinaniu zbędnych pędów, usuwaniu przekwitłych kwiatostanów oraz rozkopcowaniu i okopcowaniu.


Pielenie różanek oraz spulchnianie gleby za pomocą motyki należy wykonywać regularnie       w okresie od 1.IV do 31.X (7 razy w okresie wegetacji).

Przycinanie różanek poprzez przycięcie przekwitłych kwiatostanów i zbędnych pędów należy wykonać w okresie spoczynku rośliny od 1 do 30.IV.


Nawożenie różanek należy wykonać wiosną nawozem długodziałającym o spowolnionym działaniu przeznaczonym do róż. O terminie wykonania zabiegu nawożenia należy zawiadomić Zamawiającego z dwudniowym wyprzedzeniem.


Krzewy róż należy jesienią okopcować na wysokość 20-30 cm na okres zimowy. Wiosną należy przedmiotowe kopczyki rozgarnąć.


Wszelki materiał zielony powstały w trakcie wykonywania prac pielęgnacyjnych należy zebrać i wywieźć niezwłocznie po zakończeniu prac.

9. Pielęgnacja rabat obsadzonych roślinami wieloletnimi.

Polega na nawożeniu, pieleniu, obcinaniu przekwitłych kwiatostanów, przycinaniu, zabezpieczaniu na okres zimowy wraz z przygotowaniem do okresu wegetacji.


Pielenie, obcinanie przekwitłych kwiatostanów wraz z przycinaniem należy wykonywać regularnie w okresie od 1.V do 30.XI (7 razy w okresie wegetacji).


Nawożenie rabat należy wykonywać wiosną nawozem mineralnym (do roślin kwitnących).     O terminie wykonania zabiegu nawożenia należy zawiadomić Zamawiającego z dwudniowym wyprzedzeniem.


Wszelki materiał zielony powstały w trakcie wykonywania prac pielęgnacyjnych należy zebrać i wywieźć niezwłocznie po zakończeniu prac.
III. Wymagania dotyczące sprzętu.
Prace związane z przedmiotem zamówienia mają być wykonane mechanicznie przy użyciu odpowiedniego sprzętu. Zamawiający dopuszcza również wykonywanie wybranych prac ręcznie.

Zamawiający wymaga posiadania od Wykonawcy następujących urządzeń i narzędzi 
1) ciągnik rolniczy z ogumieniem na tereny trawiaste – 2 szt.

2) przyczepa z ogumieniem na tereny trawiaste - 2 szt.

3) mini ciągnik ogrodniczy z pługiem śnieżnym – 1 szt.

4) małogabarytowy pojazd do usuwania urobku z terenów parków miejskich o ciężarze                do 3,5 tony – 2 szt.

5) kosiarka mechaniczna samojezdna spalinowa z koszem na trawę – 2 szt.

6) kosiarka mechaniczna samojezdna spalinowa z przednim urządzeniem tnącym – 2 szt.

7) wykaszarka spalinowa – 8 szt.

8) nożyce spalinowe do cięcia żywopłotów – 4 szt.

9) piła spalinowa – 2 szt.

10) piła ręczna – 4 szt.

11) dmuchawa – 5 szt.

12) podstawowy sprzęt ogrodniczy (sekatory, motyki, grabie do trawy/grabie do liści, widły, łopaty).
Wykonawca zobowiązany jest do używania tylko takiego sprzętu, który nie spowoduje niekorzystnego wpływu na jakość wykonywanych prac. Sprzęt będący własnością Wykonawcy         lub wynajęty do wykonywania robót ma być utrzymywany w dobrym stanie i w gotowości do pracy.
IV. Wymagania dotyczące środków transportu.  

Wykonawca jest zobowiązany do stosowania tylko takich środków transportu, które              nie wpłyną niekorzystnie na jakość wykonywanych robót i właściwości przewożonych materiałów.
Załadunek i wyładunek materiałów musi odbywać się z zachowaniem warunków BHP ludzi pracujących przy robotach. Wykonawca będzie usuwać na bieżąco, na własny koszt, wszelkie zanieczyszczenia spowodowane jego pojazdami na drogach publicznych oraz na dojazdach do terenu wykonywanych robót. 

V. Kontrola jakości robót.
Stan terenów objętych przedmiotem zamówienia oraz sposób prowadzenia prac będzie           na bieżąco kontrolowany przez inspektora nadzoru Zamawiającego. W przypadku jakichkolwiek zastrzeżeń stwierdzonych w toku kontroli inspektor nadzoru sporządzi protokół kontroli, który zostanie niezwłocznie przekazany Wykonawcy.

Kontrola polega na wizualnej ocenie i sprawdzeniu zgodności wykonania robót z zawartą umową.
Z utylizacji odpadów należy posiadać karty przekazania odpadów zgodnie z wymogami ustawy o odpadach.
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