zatacznik nr 1
Szczegotowy opis zaméwienia :

Swiadczenie ustig pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Urzedu Miejskiego
w Swigtochfowicach.

1.Przesytki nadawane przez Zamawiajacego dostarczane beda przez Wykonawce do kazdego miejsca
w kraju i zagranica na podany adres.

2. Wykonawca zobowiazany jest doreczaé przesytki listowe przyjete do przemieszczenia i doreczenia
w dniu nastepnym, jednak nie pdzniej niz w 4 dniu po nadaniu w przypadku przesylki listowe;
najszybszej kategorii. W przypadku przesytki nie bedacej przesytka najszybszej kategorii réwniez dnia
nastepnego, jednak nie pézniej niz w 6 dniu po nadaniu.

3.Przesylki pocztowe zawierajace pisma i decyzje administracyjne, ktore Zamawiajacy jako organ
administracji publicznej dorecza adresatom w toku prowadzonego przez niego postepowania
administracyjnego oraz postgpowania podatkowego Wykonawca zobowiazany jest doreczaé
adresatom zgodnie z trybem i sposobem okreslonym w Kodeksie postepowania administracyjnego
oraz Ordynacji podatkowe;.

4.Przesytki pocztowe beda nadawane przez Wykonawee w dniu ich odbioru z siedziby
Zamawiajacego.

5.Miejscem odbioru przez Wykonawce od Zamawiajacego przesylek do nadania oraz stosownej
dokumentacji potwierdzajacej ich ilos¢ i rodzaj Jest siedziba Zamawiajacego tj. Urzad Miejski
w Swiqtoch%owicach, 41 - 600 Swiqtoch%owice, ul. Katowicka 54.

6.Przesylki przeznaczone do nadania odbierane beda z siedziby Zamawiajacego w dni robocze od
poniedziatku do piatku miedzy godzing 13.00, a godz. 14.00. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosé
nadania przesytek dodatkowo godzing przed zakonczeniem pracy Zamawiajacego (czas pracy
Zamawiajacego okre§la Regulamin Pracy Urzedu Miejskiego Swietochfowice) w tym samym dniu,
w ktérym Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy taka koniecznosé droga telefoniczna.

7.Przedstawiciel Wykonawcy odbierajacy przesylki z miejsca wskazanego przez Zamawiajacego,
kwituje odbior przekazanych do przewozu przesylek w zestawieniu przygotowanym przez
Zamawiajacego, a po dostarczeniu przesylek do placowki Wykonawcy, w ktorej przesytki beda
opracowywane zostang one potwierdzone w ksiazce nadawezej w przypadku przesylek rejestrowanych
oraz w zestawieniu ilosciowym dla przesylek nierejestrowanych.

8.0dbioru przesylek przeznaczonych do nadania dokonywa¢ bedzie upowazniony przedstawiciel
Wykonawey po okazaniu stosownego upowaznienia.

9.0dpowiedzialnos¢ za przesytki przechodzi na Wykonawce z chwilg ich przekazania upowaznianemu
przez niego przedstawicielowi.

10.Zamawiajacy nadaje przesytki w stanie umozliwiajacym Wykonawcy doreczenie do miejsca
przeznaczenia poprzez umieszczenie na przesylce listowej lub paczce nazwy odbiorcy wraz z jego
adresem okreslajac rodzaj przesylki oraz umieszczania na stronie adresowej kazdej nadawanej
przesytki-nadruku lub pieczeci okreslajacej petna nazwe i adres Zamawiajacego.

11.Zamawiajacy zobowiazany jest do umieszczania na stronie adresowej przesylek, w miejscu
przeznaczonym na znak oplaty pocztowej, oznaczenia potwierdzajacego wniesienie optaty za ustuge
W postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci wskazanej przez Wykonawce.
12.Zamawiajacy bedzie korzystal ze swojego opakowania dla przesylek i paczek.

13.Zamawiajacy bedzie korzystat z wlasnych wzoréw drukow »~potwierdzenia odbioru™.

14 Wykonawca bedzie dostarczal do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata
potwierdzenia odbioru przesytki, niezwlocznie po dorgczeniu korespondencji nie pozniej jednak, niz
w ciagu 7 dni roboczych od dnia doreczenia. W przypadku nicobecnosci adresata, przedstawiciel
Wykonawey pozostawia zawiadomienie o prébie dorgezenia przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie
i w jakim terminie adresat moze odebraé przesytke z uwzglednieniem warunkéw i terminéw do
odbioru przesylki okreslonych w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa w tym zakresie.
Jezeli adresat nie zglosi si¢ po odbiér przesytki w wyznaczonym terminie Wykonawca sporzadza
powtorne zawiadomienie. Po uplywie terminu odbioru lub wyczerpaniu mozliwosci doreczenia
przesylki, przesylka niezwlocznie zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nie
dorgczenia jej adresatowi.



15.W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, w szczegélnosci w przypadku
zagubienia przesytki w wyniku czego zostanie ona niedostarczona adresatowi lub w przypadku braku
dostarczenia Zamawiajacemu zwrotnego potwierdzenia odbioru przesylki, Wykonawca zobowigzuje
si¢ do przyjmowania pisemnych reklamacji Zamawiajacego.

16.Pisemna reklamacje z tytuhu niewykonania lub nienalezytego wykonania ushigi Zamawiajacy moze
zglosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14 dni od nadania przesylki rejestrowanej, nie pozn iej jednak niz
12 miesigey od jej nadania a w obrocie zagranicznym Zamawiajacy moze zglosi¢ do Wykonawcy po
uplywie 14 dni od nadania przesylki rejestrowanej, nie pézniej jednak niz 6 miesiecy od jej nadania.
17.0kreslone w formularzu  cenowym ilosci przesylek sa szacunkowe i mogg ulec zmianie
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawea wyraza zgode 1 nie bedzie dochodzil
roszczen z tytulu zmian iloSciowych w trakeie realizacji przedmiotu zaméwienia. Wykonawey nie
przystuguje z tego tytutu zadne roszczenie wzgledem Zamawiajgcego.

18.Rozliczenia finansowe za wykonanie ustugi beda dokonywane .,z dotu” w okresach miesigcznych
na podstawie sporzadzonych zestawien za przesytki faktycznie nadane.

19.Wykonawca bedzie wystawial faktur¢ VAT wraz ze specyfikacjq za faktycznie wykonane ushugi.
Naleznosci wynikajace z faktury Zamawiajacy zaplaci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
w terminie do 30 dni od daty dorgczenia prawidlowo wystawionej faktury. Data zaplaty jest dzien
uznania rachunku bankowego Zamawiajacego.

20. Przedmiot zamoéwienia nie obejmuje przesylek wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego.
21.Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zaméwienia rozumie sie :

a) przesytka listowa — przesylka pocztowa z korespondencjg lub druk, z wylaczeniem przesytek
reklamowych,

b) przesytka pocztowa — rzecz opatrzong oznaczeniem adresata i adresem, przedlozona do przyjecia
lub przyjeta przez operatora pocztowego w celu przemieszczenia i dorgczenia adresatowi;

c) przesytka polecona — przesytka listowa bedaca przesylkq rejestrowana, przemieszezana i doreczang
w sposob zabezpieczajacy ja przed utrata, ubytkiem zawartoéci lub uszkodzeniem;

d) przesylka rejestrowana - przesytka pocztowa przyjeta za pokwitowaniem przyjecia i dorgezang za
pokwitowaniem odbioru;

e) przesylka z korespondencja — przesylke pocztowa nie bedaca drukiem zawierajaca informacje
utrwalong na dowolnym nosniku, w tym utrwalona pismem wypuktym

f) z zadeklarowana wartoscia — przesytka rejestrowana, za ktorej utratg, ubytek zawartosci lub
uszkodzenie operator pocztowy ponosi odpowiedzialno$é do wysokosci wartodei przesylki podanej
przez nadawce.

g) przesylki kurierskie - przesylki listowe bedace przesylkg rejestrowana lub paczka pocztowa,
przyjmowang, sortowana, przemieszczana i dorgczang w  sposob  fgcznie  zapewniajacy:
bezposredni odbior przesylki pocztowej od nadawcy, $ledzenie przesylki pocztowej od momentu
nadania do doreczenia, dorgczenie przesylki pocztowej w gwarantowanym terminie okre$lonym
w regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych lub w umowach o $wiadczenie ustug pocztowych,
dor¢ezenie przesytki pocztowej bezposrednio do rak adresata lub osoby uprawnionej do odbioru,
uzyskanie pokwitowania odbioru przesytki pocztowej w formie pisemnej lub elektronicznej.

h) paczki pocztowe rozumie si¢ przesytke rejestrowana, niebedaca przesytka listowa, o masie do

20 000 g i o wymiarach:

- z ktorych zaden nie moze przekroczy¢ 2000 mm albo

- ktére nie moga przekroczy¢ 3000 mm dla sumy diugosci i najwigkszego obwodu mierzonego w
innym kierunku niz dtugos¢;

Zatwierdzam:

jolar

(data, podpis i pieczatka osoby, ktora dokonata opisu przédlr'm. '



