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1. Wprowadzenie

Biblioteki publiczne w Polsce to sie¢ 7 638 placdwek bibliotecznych wraz z filiami.

Tematem niniejszego opracowania jest przedstawienie koncepcji dziatalnosci Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Swietochtowicach jako samorzadowej instytucji kultury.

Miejska Biblioteka Publiczna w Swigtochtowicach jest instytucja kultury dziatajgca w obrebie
krajowej sieci bibliotecznej. Organizatorem Biblioteki jest Gmina Swietochfowice. Nadzor
merytoryczny nad Biblioteka sprawuje Biblioteka Slaska w Katowicach. Biblioteka dziata od
1948 roku. Obecnie w jej sktad wchodzi sze$¢ placowek.

Niniejsze opracowanie prezentuje wzorzec uwzgledniajacy aspekty prawne, finansowe,
organizacyjne i merytoryczne funkcjonowania tego typu instytucji.

2.Instytucje Kultury — wyktadnia prawna

Dziatalnoéé gmin i powiatéw w zakresie kultury, jako zadanie wtasne jednostek samorzadu
terytorialnego o charakterze obowiazkowym, zostata uregulowana ustawa z dnia 25
pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnodci kulturalnej.

Jednostka samorzadu terytorialnego bedaca organizatorem instytucji kultury zapewnia takiej
instytucji érodki niezbedne do prowadzenia dziatalnosci kulturalnej oraz do utrzymania
obiektu, w ktérym ta dziatalnosé jest prowadzona (art. 12).

Zaé zgodnie z art. 14 instytucja kultury z chwilg wpisu do rejestru uzyskuje odrebna od
samorzadu osobowo$¢ prawng i prowadzi samodzielng gospodarke finansowa (art. 27).

Samodzielno¢ instytucji kultury jako osoby prawnej, oznacza m.in. ze organizator nie moze w
sposéb dowolny samodzielnie modyfikowa¢ zakresu dziatalnosci instytucii kultury, nie moze
decydowaé wedtug jakich zasad taka instytucja bedzie dziatata oraz wedtug jakich regut
instytucja bedzie prowadzita swoja gospodarke finansowa.

Instytucja kultury, jako osoba prawna jest catkowicie odrgbnym w stosunku do gminy
podmiotem prawa, z wtasnym majatkiem, $rodkami trwatymi, przychodami oraz kosztami,
samodzielnie gospodarujgca w ramach posiadanych srodkéw (art.27.1i art.28.1)



3.Miejska Biblioteka Publiczna - stan prawny

Miejska Biblioteka Publiczna im. Juliusza Ligonia w Swigtochfowicach rozpoczeta swojg
dziatalno$¢ 4 maja 1948 roku. 21.09.1992 zostata wpisana do Rejestru Instytucji Kultury w
Dziale Ill. Obecnie dziata w oparciu o Statut stanowigcy zatacznik do Uchwaty Rady Miasta w
Swietochfowicach nr XLIX/385/21 z dnia 28 pazdziernika 2021 roku.

Statut nadany przez Organizatora ma wiodgace znaczenie dla instytucji kultury. Okresla :
nazwe, teren dziatania i siedzibe instytucji, zakres dziatalnosci, organy zarzadzajace o doradcze
oraz sposéb ich powotywania, sposéb uzyskiwania srodkéw finansowych, zasady dokonywania
zmian statutowych.

Instytucja dziata w oparciu o Regulamin Organizacyjny z 2020 roku zatwierdzony przez
dyrektora MBP, ktérego integralng czescig jest schemat organizacyjny okreslajacy przydziat
obowiazkéw i kompetencji na poszczegdlnych stanowiskach.

4.Misja Miejskiej Biblioteki Publicznej w Swietochtowicach

Priorytetem przy tworzeniu koncepcji dziatania instytuciji kultury jest wyznaczenie jej misji.
Misja nazywana réwniez ,credo firmy” przedstawia dtugookresowg wizjg instytucji z
perspektywy tego, do czego ona zmierza i komu ma stuzy¢. Jej sformutowanie jest istotne z
punktu widzenia adresatéw zewnetrznych (np. klientéw, sponsoréw, ogétu spoteczenstwa)
oraz wewnetrznych (pracownikéw merytoryczno — programowych oraz administracyjnych).

Misja instytucji kultury winna korespondowa¢ z ogélna misja propagowania Kultury ustalong
przez publiczny organ zafozycielski na drodze prawnej. Powinna uwzgledniac takze czynnik

tradycji panujacy na danym terytorium.

W kontekicie rozwoju spotecznego — gospodarczego Swietochtowic wazne sg dziatania
Instytucji w nastepujacych obszarach:

Szerokiej informacii o dziataniach i wydarzeniach kulturalnych.
Marketingu i promocji dziatalnosci kulturalne;.
Wspottworzenia marki i wzrostu atrakcyjnosci Miasta.
Petnienia funkcji o$rodka integracji spotecznej.

Kreowanie kultury $laskiej i lokalnej tozsamosci kulturowe;.

ik wiNe

Nalezyv wyrdznié¢ nastepujace elementy misji Biblioteki:

e Nadrzedny cel istnienia np. polityka kulturalna lub artystyczna, gtéwne procesy
zwiazane z wdrazaniem, w tym zakres lub zasieg dziatalnosci kulturalnej

e Rynek docelowy np. rodzaj odbiorcéw/publicznodci, ale tez potencjalnych sponsorow
i darczyfncéw, ktérych instytucja chciataby pozyskac

e Filozofia, czyli system wartosci i przekonan ukierunkowujacych strategig i polityke
instytucji



e Wizja wyjasniajgca gdzie instytucja zmierza i jak widzi siebie w przysztosci (w
odniesieniu do celu, rynkéw docelowych, aktywoéw i zasobow)

e Misja uwarunkowana jest pigcioma elementami : historig, biezacymi preferencjami
organizatora, otoczeniem rynkowym, zasobami i aktywami oraz unikalnym
charakterem wyrdzniajaca instytucje na tle o podobnym profilu

Diugookresowa wizja dziatania Miejskiej Biblioteki Publicznej w potaczeniu z nadrzednymi
elementami misji powinny zosta¢c omdéwione i ujete w opracowanej ,Strategii Rozwoju
Swietochtowic” do roku 2030.

Nalezy uwzgledni¢ w niej priorytetowe cele strategiczne polegajace na wspomaganiu i
integrowaniu kulturotwérczych przedsiewzig¢ na terenie catych Swietochtowic wedtug
przedstawionej ponizej listy.

Cel strategiczny | : PODNIESIENIE SWIADOMOSCI KULTURALNEJ

Priorytet I.1 : Przygotowanie spotecznos$ci do uczestnictwa w kulturze.

Priorytet 1.2 : Podniesienie poziomu kadr zarzadzajacych kulturg.

Cel strategiczny Il : ZWIEKSZANIE UDZIALU KULTURY W ZYCIU SPOLECZNYM
Priorytet 1.1 : Zwiekszenie grupy oséb korzystajacych z Biblioteki.

Priorytet I1.2 : Reorganizacja istniejacych instytucji kultury.

Priorytet I1.3 : Tworzenie atrakcyjnych dla odbiorcy wydarzen kulturalnych.

Priorytet 1.4 : Wymiana kulturalna z partnerskimi powiatami i gminami.

Priorytet II.5 : Polepszenie systemu informacji o kulturze i promocji wydarzen kulturalnych.
Priorytet 1.6 : Wspieranie ruchu amatorskiego i lokalnych organizacji pozarzadowych.
Cel strategiczny lll : KSZTALtTOWANIE SRODOWISK KULTURALNYCH

Priorytet Ill.1 : Wspieranie lokalnych srodowisk twérczych.

Priorytet 1.2 : Ksztattowanie estetyki otoczenia.

Misja Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Juliusza Ligonia w Swietochtowicach :

,Miejska Biblioteka Publiczna im. Juliusza Ligonia w Swietochfowicach ksztattuje swoj
uniwersalny ksiegozbiér w oparciu o zapotrzebowanie spofecznosci lokalnej. Jest otwarta na
implementacje nowych technologii realizujagc zatozenia  rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego. Buduje pozytywny wizerunek dzigki zaangazowaniu 0s6b w niej pracujacych.
Poprzez swojg aktywna dziatalno$¢ wpisuje sie¢ w mape kulturalng miasta”.



5. Oméwienie biezacej dziatalnosci MBP

Na sieé placowek MBP sktada sie z 6 agend :

1. Biblioteka Centralna
Ul. Plebiscytowa 3.
2. Filia1
ul. Chorzowska 37.
3. Filianr2
Ul. tagiewnicka 55.
4. Filianr4d
Ul. R. Dmowskiego 21/23.
5. Filianr5
Ul. Krauzego 1.
6. Filianr6
Ul. Chrobrego 4 (tymczasowa lokalizacja)

Placowki te opierajg swoja dziatalnosé gtéwnie na rozpowszechnianiu czytelnictwa poprzez
m.in. prowadzenie statych zaje¢ oraz spotkan dla dzieci i mtodziezy a takze dorostych (w tym
senioréw). S3 to m.in.: spotkania Klubu Dobrego Stowa, biblioteczne warsztaty rgkodzieta,
zajecia z bajkoterapii dla mtodziezy, lekcje biblioteczne, koncerty, spotkania autorskie,

6.Rola i funkcje MBP w Swigtochtowicach

Samorzadowe instytucje kultury s niezaleznymi podmiotami publicznymi oraz jednoczesnie
samorzadowymi jednostkami organizacyjnymi. Z perspektywy samorzadu sg one platformami
do realizacji lokalnej polityki kulturalnej wyznaczonej przez samorzad. Taka role powinna
spetnia¢ MBP bedgca przedmiotem niniejszego opracowania.

W kontekécie rozwoju spoteczno — kulturalnego miasta instytucja powinna petni¢ funkcje
upowszechniania kultury i zapewnienia aktywnego udziatu w kulturze mieszkaricow miasta.

Miejska Biblioteka Publiczna powinna odgrywa¢ wiodaca rolg w organizacji zycia kulturalnego
w mieécie poprzez wspdiprace ze wszystkimi podmiotami dziatajgcymi w sferze kultury,
réwniez z lokalnymi twércami i organizacjami pozarzadowymi z terenu miasta. Oferta
kulturalna MBP powinna poszerza¢ i uzupetnia¢ dziatalnos¢ tych placéwek o takie formy jak :
seminaria, szkolenia, warsztaty, festiwale, konkursy, przeglady.



Podstawowe funkcje biblioteki publicznej to :

zaspokajanie potrzeb czytelniczych, informacyjnych

upowszechnienie czytelnictwa

ksztattowanie kultury czytelniczej

organizowanie form pracy kulturalnej, rozrywki i rekreacji

uzupetnienie dziatalnosci innych rodzajow bibliotek

popularyzacja zbioréw i ustug w $rodowisku - stosowanie marketingu, promowanie
swego dziatania

W dobie ekspansji technologii informatycznej, Miejska Biblioteka Publiczna powinna spetniac
funkcje instytucji szeroko animujaca dziatalnos¢ kulturalng poprzez :

prowadzenie profesjonalnej dziatalnosci edukacyjno — kulturalnej dla najbardziej
uzdolnionej mtodziezy, wylonionej sposréd uczestnikow zajgc kulturalnych z
poszczegdinych placéwek, majacej na celu dalsze podnoszenie ich umiejetnosci,
organizowanie imprez i wydarzei kulturalnych skierowanych do szerokiej rzeszy
mieszkancoéw miasta,

organizowanie imprez plenerowych w poszczegélnych dzielnicach miasta,
organizowanie imprez w ramach turystyki kulturowej,

Celem realizacji tych zadan konieczne jest stworzenie nowej formuty funkcjonowania

instytucji.

Zmiana koncepcji funkcjonowania i propozycje nowych form dziatalnosci wymagaja podjecia
szeregu dziatan i analizy wielu czynnikéw, takich jak :

vk wh e

Lokalizacja i warunki lokalowe placdwek.
Wyposazenie.

Srodki finansowe na dziatalno$¢ merytoryczna.
Zasoby ludzkie.

Dziatalno$é merytoryczna.

Wiaéciwa analiza wymienionych powyzej czynnikéw wymaga gruntownych przemyslen. Ta
przedstawiona powyiej stanowi jedynie prébe odpowiedzi na temat funkcjonowania
przedmiotowej instytucji. Zawiera réwniez propozycje doraznych dziatan majacych nacelu
poprawe dziatalnosci tej instytucji.

a. Lokalizacja i warunki lokalowe.

Biblioteka Centralna — Placéwka zlokalizowana w dzielnicy ZGODA na ul. Plebiscytowej 3. MBP

wynajmuje pomieszczenia z Powiatowego Urzedu Pracy. Caty obiekt jest po remoncie oddany
do uzytku w 2018 r., nowoczeénie wyposazony. Posiada sale audiowizuaing ,ktora
maksymalnie moze pomiesci¢ ok. 30 os6b



Filia nr 1 — Placéwka usytuowana w bardzo dobrej lokalizacji w dzielnicy Piasniki. Budynek jest
wolnostojacy. Zostat przekazany w 2012 r. MBP w trwaly zarzad. Zostat kompleksowo
wyremontowany. Dysponuje salg na 100 oséb, wyposazong w wysokiej klasy sprzet
audiowizualny oraz nagtaséniajacy. Ze wzgledu na warunki lokalowe jest to placéwka z
najwiekszym potencjatem.

Filia nr 2 — Placéwka zlokalizowana w dzielnicy CHROPACZOW na ul. tagiewnickiej 55. MBP
wynajmuje pomieszczenia ze Spétdzielni Mieszkaniowej. Stan techniczny budynku oraz
instalacji wymaga gruntownego remontu. W budynku s3 bariery architektoniczne
uniemozliwiajace korzystanie z Biblioteki osobom z niepetnosprawnosciami. MBP pozyskata
$rodki z programu INFRASTRUKUTURA BIBLIOTEK 2021 — 2025 i obecnie realizuje projekt: ,
Adaptacja pomieszczerh w budynku przy ul. tagiewnickiej 34 na potrzeby Filii nr 2 Miejskiej
Biblioteki Publicznej im. Juliusza Ligonia w Swietochtowicach”, ktéry pozwoli na poprawe
warunkéw lokalowych oraz likwidacje barier architektonicznych dla uzytkownikéw.
Planowane otwarcie Filii nr 2 w nowej lokalizacji przy ul. tagiewnickiej 34 ma nastgpic
01.01.2026.

Filia nr 4 — Filia zlokalizowana w dzielnicy KOREA na ul. Romana Dmowskiego 21/23. MBP
wynajmuje pomieszczenia z Miejskiego Przedsigbiorstwa Gospodarki Lokalowej. Filia stanowi
dosy¢ wazne miejsce upowszechniania kultury w dzielnicy, ktéra jest dosy¢ oddalona od
Centrum a takze innych placowek bibliotecznych. W przysztym roku planuje si¢ od$wiezenie
pomieszczen tj. malowanie.

Filia nr 5 — Filia jest zlokalizowana na obrzezach dzielnicy ZGODA na ul. Krauzego 1. MBP
wynajmuje niewielkie dwa pomieszczenia z Centrum Kultury Slaskiej. Stan techniczny
pomieszczer nie jest zadowalajacy jak i catego obiektu CKS, ktéry wymaga remontu. Miedzy
innymi w zwigzku z tym, ze Biblioteka Centralna oraz Filia nr 5 sa zlokalizowane obecnie w
jednej dzielnicy 20 czerwca br. Rada Miejska w Swietochtowicach podjeta uchwate nr 111/17/24
o zamiarze potaczenia funkgji Filii nr 5 z Filig nr 4.Pofaczenie planowane jest na 01.01.2025 r.

Filia nr 6 — Filia nr 6 zlokalizowana byta w dzielnicy LIPINY na ul. Chorzowskiej 73 w CKS GROTA
. Jest to najprezniej dziatajgca placéwka sposréd tych mniejszych w sieci. Jednak z uwagi na
planowany remont budynku CKS, Filig czasowo przeniesiono do szkoty podstawowej nr 19 na
ul. Chrobrego 4 takie w dzielnicy Lipiny. Dzielnica jest specyficznym miejscem na mapie
miasta. Tutaj szczegdlnie wazne jest upowszechnianie kultury aby wyeliminowa¢ wykluczenie
spoteczne mieszkafcéw. Dlatego Gmina rozpoczeta remont GROTY gdzie réwniez zaplanowata
piekna, funkcjonalna filie biblioteczna.



b. Wyposazenie

W obecnych czasach, aby zachgci¢ mieszkaricéw do korzystania z ofert Instytucji Kultury,
konieczne jest posiadanie przez nie nowoczesnej infrastruktury oraz sprzgtu.

Wyposazenie MBP znacznie odbiega od obowigzujacych standardow. Sprzet komputerowy
wymaga sukcesywnej wymiany. Biblioteka regularnie aplikuje do kolejnych edycji programu :
., Kraszewski. Komputery dla bibliotek”. Obecnie nie moze ubiegac sig o to dofinansowanie
gdyz otrzymata dotacjg z programu INFRASTRUKTURA BIBLIOTEK 2021 — 2025, ktory realizuje.

Srodki finansowe na dziatalnos¢ merytoryczna.

Aspekty finansowe dziatalnosci zostaty oméwione w rozdziale 12. Zrédta finansowania MBP.

c. Zasoby ludzkie

Celem poprawy efektywnosci funkcjonowania MBP nalezy wprowadzi¢ nowe metody
zarzadzania ta instytucja opierajace sie na wspdfczesnych koncepcjach zarzadzania
polegajacych m.in. na:

e Zwiekszeniu autonomii, samodzielnosci i odpowiedzialnosci pracownikow,
e Nauczenia pracownikéw samodzielnej pracy,

e Podwyiszeniu kompetencji pracownikow,

e Wprowadzeniu motywacyjnego systemu nagradzania,

Wprowadzenie w zycie powyzszych koncepcji powinno nakfonic zatrudnionych
pracownikéw do przyjecia aktywnej postawy i zwigkszenia ich kreatywnosci. Takie rozwigzania
daja réwniez szanse tym osobom, ktére chca mie¢ w pracy mozliwos¢ realizacji swoich
pomystéw zawodowych i wykorzystania posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

Realizujac mozliwoé¢ podniesienia kwalifikacji zawodowych zatrudnionych pracownikow i
obnizenia kosztéw zatrudnienia warto skorzystaé ze srodkéw pomocowych jakie mozna
uzyskac¢ miedzy innymi poprzez:

1. Organizacje szkoleri dla oséb 45+ z Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Szkolenie takie
jest skierowane do oséb powyzej 45 roku zycia, celem podniesienia ich kwalifikacji na
potrzeby pracodawcy. Instytucja taka jak MBP moze uzyskal dofinansowanie w
wysokoéci 80%. Istotne jest rowniez to, iz koszty takich szkoleri nie obciazaja
miejscowego Urzedu Pracy.

2. Dotacje ze $rodkéw unijnych na szkolenia zawodowe w zakresie zarzadzania projektami
unijnymi.

3. Pomoc Urzedu Pracy w pozyskaniu pracownikéw w ramach robét publicznych oraz stazy.



7. Strategia rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej

Swietochtowice to miasto na prawach powiatu, jest jednym z centralnych o$rodkéw
konurbacji gérnoslaskiej o bogatej historii i kulturze. Obecnie Swietochtowice skfadajg sie z 6
dzielnic.

Oferta kulturalna Miejskiej Biblioteki Publicznej powinna uwzglednia¢ wszelkie formy animacji
zycia kulturalnego stuzace popularyzacji kultury $laskiej i promocji Swigtochtowic. Konieczne
jest jednak prowadzenie dziatalnosci kulturalnej zgodnie z potrzebami wspétczesnej Instytucji
Kultury. W dobie XXI wieku wiele miast w naszym kraju, celem wyeksponowania swojego
wizerunku, wybiera promocje poprzez kulture. Miasto Swigtochtowice posiada potencjat i
moze réowniez podazy¢ w tym kierunku.

Wspétczesnie wydarzenia kulturalne, sportowe i gospodarcze staja sie waznymi czynnikami
rozwoju miast zaréwno na rynku krajowym, jak i miedzynarodowym. Wspétczesne miasto nie
musi mie¢ szczegdlnych zabytkéw kulturowych aby przyciagnaé mieszkadcow i turystéw, gdyz
coraz czesciej o atrakcyjnosci miasta decyduja organizowane wydarzenia kulturalne. Dlatego
tez poszczegdlne miasta konkurujg o pozyskanie duzych wydarzer kulturalnych. Bardzo czgsto
same angazujg sie w rozwdj infrastruktury, budujac badZ modernizujac swoje Instytucje
Kultury. Czesto miasta z mysla o wydarzeniach kulturalnych organizuja takie przestrzen
miejska (parki, place, amfiteatry). Inwestujac w wydarzenia kulturalne, miasta traktuja je, jako
wazne narzedzie promocji i kreowania swojego wizerunku.

Celem wybrania jak najbardziej efektywnej formy dziatalnosci Miejskiej Biblioteki Publicznej
nalezy stworzy¢ strategie jej funkcjonowania.

Strategia taka powinna sktadaé sie z nastepujacych elementéw:

1. Koncepcji marketingowej.
2. Analizy SWOT.
3. Koncepcji dziatalnosci kulturalnej.

Dopiero w oparciu o powyzsze sktadniki nalezy stworzy¢ strukture organizacyjng instytucji,
regulamin wewnetrzny oraz budzet.

a. Koncepcja marketingowa
Dziatalno$¢ Instytucji powinna by¢ oparta na strategii marketingowej.

Wérdéd czynnikéw wptywajacych na potrzebe wdrazania marketingu przez instytucje
$wiadczace ustugi kulturalne w szczegélnosci wskazac nalezy na:

e Zmiany modelu finansowania kultury,

e Umiedzynarodowienie obiegu kultury,

e Koniecznoéé zwiekszenia aktywnosci kulturalnej Polakéw,

e Potrzebe wykreowania modelu spgdzania czasu wolnego polegajacego na obcowaniu
z kultura,

e Rosnace zainteresowanie kulturg jako czynnikiem rozwoju spoteczno - gospodarczego.
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Marketingowe zarzadzanie instytucjami $wiadczacymi ustugi kulturalne nie moze odbywad
takze w oderwaniu od rozwoju technologii informatycznej, ktéry stwarza nowe mozliwosci w
zakresie kreacji ustug, ich dystrybucji oraz komunikacji z odbiorcami. Przyczynia si¢ ono
réwniez do zwiekszenia aktywnosci konsumenta kultury i umozliwia wymiang rél miedzy
twdrca a odbiorca.

Rozpatrywanie probleméw sprzedazy w konwencji marketingowej odbywa sig nierozerwalnie
przez pryzmat strategii: produktu, dystrybucji, sprzedazy i cen. Rozwigzywanie problemoéw
kazdej z wymienionych strategii bedzie specyficzne i zalezne od charakteru ustugi czy
produktu.

Specyfika ta szczegéinie dotyczy débr i twérczosci kultury, ktére nie posiadaja typowych cech
towaréw i ustug, jakie s3 znane w praktyce marketingowej. Tworzenie ustug kulturalnych
zgodnie z rynkowymi kryteriami, a tym samym ufatwiajace sprzedaz, jest mozliwe tylko
wéweczas, gdy istnieje rynek kultury, podaz bliska réwnowagi rynkowej oraz odpowiedni

popyt.

Obecnie na rynku kultury istnieje ogromna przewaga podazy nad popytem. Pomimo tego w
tej sferze istnieje segment catkiem dobrze prosperujacych ustug, gtéwnie w zakresie kultury
masowej. Na takim rynku szczegdlnego znaczenia nabieraja kryteria ksztattowania oferty
ustug. Dlatego istotne jest stworzenie odpowiednich narzedzi do realizacji powyzej
nakre$lonych celéw. Najlepsze efekty daje promocja poprzez:

Strone internetowa.

Portale spotecznosciowe (np. facebook).
Foldery, ulotki, plakaty.

Media (prasa, radio, telewizja).

I

Zadania powyisze mozna zrealizowa¢ w oparciu o przedstawiong ponizej strategie
marketingowa.

8. Gléwne dziatania marketingowe

1. Strategia Dziatan Marketingu Internetowego:

e spdjna koncepcja dziatai w social media (portale: facebook.pl: funpage, instagram,
pinterest, google plus).

e modernizacja serwisu internetowego (strona MBP)’

e nowa koncepcja kanatu You Tube MBP - dziatania video-marketingowe

e Tik Tok

e Rozszerzenie wspotpracy z mediami

e wzrost rozpoznawalnosci marki MBP w srodowisku lokalnym

e (CROSS-MARKETING) — tworzenie subproduktow

e Kontynuacja promocji imprez: plakaty, banery, reklama w prasie, internecie,
mediach spotecznosciowych, mailing, radio i TV
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e Koordynacja kanatéw dystrybucji informacji i dystrybucji materiatéw
reklamowych(wspétpraca ze szkotami, srodowiskiem lokalnym, instytucjami z
miasta i regionu)

a. Analiza SWOT

Analiza SWOT jest jedng z tzw. heurystycznych technik analitycznych stuzacych porzadkowaniu
informacji. Najczeéciej jest stosowana, jako pierwsza faza planowania strategicznego.

Technika analityczna SWOT polega na posegregowaniu posiadanych informacji o danej
sprawie na cztery grupy (cztery kategorie czynnikéw strategicznych) :

1. S (Strengths) — mocne strony : wszystko to, co stanowi atut, przewage, zaletg

analizowanego obiektu.
2. W (Weaknesses) — stabe strony : wszystko to, co stanowi stabo$¢, barierg, wade

analizowanego obiektu.
3. O (Opportunities) — szanse: wszystko to, co stwarza szansg korzystnej zmiany dla

analizowanego obiektu.
4. T (Threats) — zagrozenia: wszystko to, co stwarza niebezpieczeristwo zmiany

niekorzystnej dla analizowanego obiektu.

W niektérych wyktadniach méwi sig, ze mocne i stabe strony to czynniki wewnetrzne a szanse
i zagrozenia to czynniki zewngtrzne

W innej interpretacji : mocne i stabe strony to cechy stanu obecnego a szanse i zagrozenia to
spodziewane zjawiska przyszte.

Wreszcie u niektérych autoréw: mocne i stabe strony to czynniki zalezne od nas (te, na ktore
mamy wptyw planistyczny i zarzadczy), a szanse i zagrozenia to czynniki obiektywne, na ktore
nie mamy bezposredniego wptywu sprawczego.

W przyjetej tu wersji SWOT mocne (S) i stabe (W) strony dotycza terazniejszosci, a szanse (0)
i zagrozenia (T) dotycza przysztosci.

Mocne strony Stabe strony
1. Profesjonalny poziom kadry 1. Nikta promocja
zarzgdzajgcej i merytorycznej 2. Ograniczona oferta kulturalna
2. Wysoki poziom wyksztalcenia 3. Zbyt mata ilo$¢ komputeréw dla
pracownikéw potaczony z bogatym uzytkownikéw
doswiadczeniem 4. Brak wspétpracy z organizacjami
3. Dobre warunki lokalowe pozarzgdowymi i innymi podmiotami
4, Unormowany stan prawny kultury
5. Rozwiniete srodowisko kulturalne 5. Uzaleznienie obecnego finansowania
6. Rozwinieta sie¢ placéwek dziatalno$ci merytorycznej od srodkéw
7. Zbiory dostosowane do potrzeb uzyskanych z dotacji podmiotowe;j
| czytelnikéw 6. Brak alternatywnych zrédet
' 8. Wolny dostep do ksiegozbioru finansowania
9. Pozytywne nastawienie pracownikow 7. Bariery architektoniczne dla oséb
do zmian niepetnosprawnych
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Szanse

Zagroienia

10.

11.
12.
13.
14.
15.

Tworzgce sie relacje wspétpracy ze
$rodowiskiem kultury miasta
Swietochtowice

Wydtuzenie godzin otwarcia
Zainteresowanie dziatalnoscig MBP
lokalnej spotecznosci

Organizacja eventow plenerowych
Mozliwoé¢ prowadzenia dziatalnosci
edukacyjnej dla mieszkacow
Wspétpraca z organizacjami
pozarzgdowymi

Coraz wyzszy poziom edukacji
kulturalnej mieszkancéw
Kompleksowa komputeryzacja ustug
bibliotecznych we wszystkich
placéwkach

Wspétpraca z wkadzami miasta dajgca
mozliwo$é rozwoju instytucji — dziatania
rzecznicze

Odpowiednie warunki lokalowe dla
prowadzenia szerokiej dziatalnosci
DKK dla dzieci i mtodziezy

Program Komputery dla Bibliotek
Udziat w programie Kultura+

Parasol licencyjny

Wypracowanie strategii promocji

10.

11.
12.

13.

Niewiadomy wynik prowadzonych na
nowo mechanizméw promocji
instytucji

Niz demograficzny

Nieustabilizowana polityka
finansowania kultury

Maty budzet na kulture

Zmienno$¢ polityki kulturalnej
Promowanie kultury popularnej a nie
wyzszej

Obojetno$¢ na wartosci kulturalne
znaczacej czesci lokalnej spotecznosci,
lokalny szowinizm

Brak $rodkdw na modernizacje
infrastruktury informatycznej

Brak remontow

Brak srodkéw na zakup nowosci
czytelniczych

Rosngce koszty utrzymania

Brak mechanizmdéw motywowania
pracownikéow

Ryzyko zmniejszenia liczby etatow

9. Propozycje dziatalnosci kulturalnej Miejskiej Biblioteki Publicznej

Korzystanie z oferty kulturalnej instytucji kultury bardzo czgsto zalezy od bliskosci tej instytucji
od potencjalnego odbiorcy. Miasto posiada pow. 13 km2 i w kazdej dzielnicy jest Biblioteka.
Ten warunek jest spetniony w przypadku MBP w Swietochfowicach, gdyz instytucja posiada
sie¢ szedciu (biblioteka centralna i 5 filii) placowek. Tak wigc we wszystkich wigkszych
skupiskach mieszkarcéw jest agenda biblioteczna. Celem animacji zycia kulturalnego w
mieécie MBP powinna prowadzi¢ aktywna dziatalno$¢ w kazdej dostgpnej przestrzeni
publicznej.

Celem osiagniecia jak najlepszych efektéw warto wiaczy¢ w organizacjg tych imprez inne

podmioty dziatajace w sferze kultury na terenie miasta.

Dobrze wypromowana i zorganizowana impreza daje nastepujgce korzysci :

Wzbudza zainteresowanie mediéw przez co tatwiej pozyskac sponsoréw,
Zostaje zauwazona wptywajac na wizerunek miasta w regionie,
Zyskuje inny wymiar spoteczny, przez co wzbudza wigksze zainteresowanie

mieszkancow,
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Kino w Bibliotece.

To alternatywa dla widzéw, ktérzy nie chca, lub nie moga korzystac z oferty duzych kin czy
ogranicza¢ sie do samotnych domowych seansow przed telewizorem czy ekranem komputera.
To projekt, w ktérym za niewielkie naktady finansowe mozna stworzy¢ atrakcyjng oferteg
kulturalng z dostepem od bogatej biblioteki filmow. Mozna potaczy¢ dwie funkcje sali kinowej
a takze sali multimedialnej, w ktérej mozna oglada¢ filmy w cyfrowej jakosci, organizowac
konferencje, spotkania, pokazy slajdéw itp. Jest to doskonata propozycja dla bibliotek, ktore
chcg wzbogaci¢ swoja oferte kulturalna.

Odjazdowy bibliotekarz.

To ogélnopolska akcja aktywizujaca czytelnikdw, sympatykéw biblioteki, mitosnikow
rowerdw. Ciekawa formuta, ktéra zawsze sie sprawdza jest gra miejska potaczona z rajdem
rowerowym. Podczas przejazdu rowerowego uczestnicy mogg odwiedzi¢ wazne punkty dla
miasta oraz miejsca powiazane tematycznie z ksiagzka. Na kazdym przystanku uczestnicy mieli
by do wykonania zadania, za ktére bylyby przyznawane punkty. Ostatecznym celem bytoby
zebranie jak najwiekszej ilos¢ punktéw i zdobycie jak najwyzszego miejsca w rankingu.
Zwyciezcy otrzymuja nagrody.

Festiwal Fantastyki i Zachodnich Sztuk Walki.

To propozycja, ktéra miataby na celu przyblizy¢ fascynujaca kulture Dalekiego Wschodu i
wprowadzi¢ widzéw w klimat fantastyki Gwiezdnych Wojen.

Komis podrecznikéw szkolnych.

W zwiazku z reformg oéwiaty do szkét srednich weszta nowa podstawa programowa a co za
tym idzie pojawity sie nowe podreczniki do niej dostosowane. Po zakoriczeniu roku szkolnego
zasadne byto by zorganizowanie komisu podrecznikéw uzywanych. Bytby to ukton w strong
mieszkancéw a takie kolejne zrédio dochodu dla biblioteki. Komis moze trwac od lipca do

poczatku wrzesnia.

Kiermasze taniej ksiazki.

Kazda biblioteka posiada ksigzki pochodzace z daréw, ktére juz posiada w swoich zbiorach,
dublety czy ksigzki wycofane. To wtasnie takie ksigzki mogltyby byc sprzedawane na
kiermaszach taniej ksiazki organizowanych cyklicznie w. dogodnych lokalizacjach miasta.
Kwoty pozyskane z tego przedsigwzigcia zasility by pule $rodkoéw przeznaczong na cele
statutowe MBP.

Inne formy dziatalno$ci kulturalnej MBP:

Festyny.

Dyskusyjny Klub Ksigzki dla dzieci i mtodziezy.
Dziatalnos$é muzyczno — literacka.

Spektakle teatralne w gwarze slaskiej.

A wWwnNPe
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5. Biesiada $laska.

6. Turnieje gier planszowych.

7. Noc Bibliotek.

8. Ogdlnopolska Liga Czytelnicza.

9. Narodowe Czytanie.

10. Koncerty operetkowe.

11. Cykliczne spotkania z cztonkami Uniwersytetu Trzeciego Wieku.
12. Zajecia z robotyki dla dzieci i mtodziezy.

13. Turnieje szachowe.

14. Kabareton.

10. Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi

Wspéipraca z organizacjami pozarzadowymi przynosi instytucji kultury wymierne korzysci.
Powodem, dla ktérego decyduja sie one na podjecie wspotpracy jest fakt, Ze utatwia to
realizacje ich zadarh ustawowych. Oznacza to w praktyce, Zze realizowane wspdlnie z
organizacja pozarzadowa projekty staja sie zazwyczaj czescig oferty programowej instytucji
publicznej. Okazuje sig wigc, ze wspotpraca z trzecim sektorem jest dla publicznych instytucji
niezwykle korzystna. Organizacje pozarzadowe mogg sta¢ sig¢ dla nich zrodtem réznych
zasobéw — od finanséw poprzez wiedze merytoryczna, site roboczg az po gotowe produkty
kulturalne. Jedng z najbardziej istotnych korzysci wynikajgcych ze wspotpracy jest mozliwosc¢
pozyskiwania dodatkowych $rodkéw finansowych (grantéw, dotacji), o ktére nie moga
ubiegac sie instytucje publiczne.

Od 2000 r. dziata przy Bibliotece Stowarzyszenie Przyjaciét Miejskiej Biblioteki Publicznej im.
Juliusza Ligonia w Swietochtowicach, ktére realnie wspiera dziatalnos¢ statutowgq oraz rozwoj
kultury w miescie. Jest organem doradczym i opiniotwérczym. Wszyscy jego cztonkowie oraz
Zarzad Stowarzyszenia pracuja na jego rzecz spotecznie. Biblioteka zrealizowata wspdlnie ze
Stowarzyszeniem wiele ciekawych projektéw.

11. Promocja oferty kulturalnej MBP

Pomimo, iz uczestnictwo oséb w tradycyjnej ofercie kulturalnej spada (jak wskazujg dane
Gféwnego Urzedu Statystycznego, coraz mniej osob odwiedza biblioteki, teatry, galerie,
opery), nie mozna powiedzieé, ie zanika zycie kulturalne; zmieniaja sig tylko jego formy.
Internet i telewizja cyfrowa otwieraja szerokie mozliwosci kreowania nowych form aktywnosci
i ekspresji. Coraz czeéciej zacierajq sig tradycyjne podziaty na kulturg wysoka i niska, tworcow
i odbiorcéw, kultury metropolii i matych miast.

Wspbtczesne trendy animacji kultury ujmuja catos¢ dziatan marketingowych zwigzanych z
promocja, sponsoringiem i innymi formami tego rodzaju. We wspétczesnych projektach
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kulturalnych, czy szerzej, projektach edukacyjno — kulturalnych nie mozna obejsc sie bez tego
rodzaju dziatalnosci i ekonomicznego sposobu myslenia.

Istotne zatem sg poszukiwania wcigz innowacyjnych rozwigzan w dziataniu instytucji, a takze
zwigzane z tym powolywanie nowych organizacji, szczegélnie pozarzadowych, jak
stowarzyszenia czy fundacje.

Instytucja, aby pozyskaé nabywcéw, musi przekaza¢ spoteczerstwu informacje o swojej
ofercie. W zwiazku z tym powinna komunikowaé sig z rynkiem, z ewentualnymi uzytkownikami
i odbiorcami tej dziatalnoéci. Zwigkszenie liczby odbiorcéw to cel strategii promocji.
Najwazniejsze jest to, co mozemy zaoferowa¢, a nastepnie wiedza o tym, czego oczekuja
odbiorcy. Aby pozna¢ opinie uzytkownikéw o instytucji oraz zdefiniowac ich potrzeby nalezy
przeprowadzi¢ badania marketingowe.

Obserwujac tendencje w metodologii badan marketingowych nalezy przyjrzec sig analizie
funkcjonowania bibliotek publicznych. Istotnym i zasadnym jest wprowadzenie badania
satysfakeji uzytkownikéw. Wskaznik ,satysfakcja uzytkownikéw” zostat dodany do krajowej
listy wskaznikéw w roku 2016. Jego celem, zdefiniowanym w normie PN-ISO 11620
JInformacja i dokumentacja — Wskazniki funkcjonalnosci bibliotek”, jest zaréwno ocena
stopnia satysfakcji uzytkownikéw z biblioteki jako catosci jak tez z jej poszczegdinych ustug,
zasobow, form organizacji pracy. Wskaznik moze by¢ wykorzystany do pomiaru opinii
uzytkownikdw na temat kazdej publicznej ustugi $wiadczonej przez biblioteke.

Istota promocji jest przekazanie informacji o ofercie instytucji. Reklama jest forma stosowana
posrednio i kierowang do uzytkownika. Powinna by¢ zwigzta, zrozumiata i przekonujaca.
Opracowujac program dziatalnosci reklamowej trzeba dostosowac ja do gtownego celu.
Zadania programu realizuje sig etapami, osiggajac coraz to nowe cele odcinkowe, np. wpierw
badany jest rynek, péiniej formutowana jest oferta, nastepnie jest realizacja i na koncu
nastepuje jej promowanie. Wéréd form reklamy w kulturze stosuje sig ich nie mniej niz w
innych sferach dziafalnosci, lecz do najpopularniejszych naleza: reklama w dziennikach,
tygodnikach, telewizji, reklama uliczna, oferty, list reklamowy, wystawy, katalogi, afisze,
informatory, oferty, reklama na stronach www i w mediach spotecznosciowych.

Efektywno$¢ promocji Miejskiej Biblioteki Publicznej w znacznym stopniu poprawi dobrze
wykonana strona internetowa instytucji.

Poprawno$¢ wykonania witryny internetowej (ktéra w zatozeniu tworzona jest dla szerokiej
rzeszy odbiorcéw) wyznacza jej popularno$é i czestos¢ odwiedzin. Dlatego tez kazda tworzona
witryna powinna skupi¢ sig na preferencjach potencjalnych odbiorcow. Istotna jest
przejrzystoéé witryny. Przy duzej konkurencji na rynku www wazne jest stworzenie witryny,
ktéra bedzie odpowiadata oczekiwaniom uzytkownikéw. Strona musi miescic sig w ustalonych
standardach, bo w przeciwnym wypadku uzytkownik nie bedzie potrafit sig¢ po niej poruszac,
musi posiadaé prosty interfejs, a przy tym przyciagnac¢ uzytkownika prostym rozwigzaniem.
Uzytkownicy poznaja funkcjonalno$¢ witryny zanim jeszcze zaczng przegladac jej zawartosc.
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Gwarancjg sukcesu strony internetowej i spefnienia jej funkcji jest zadbanie o wtasciwe
pozycjonowanie witryny w wyszukiwarkach internetowych. Pozycjonowanie stron (SEO —
Search Engine Positioning) polega na tym, aby umiesci¢ swoja strong posrod pierwszych
wynikéw wyswietlanych przez wyszukiwarki, dla najbardziej popularnych stéw kluczowych
zwigzanych z tematyka witryny.

Wazna forma promocji MBP powinny by¢ foldery i ulotki. Pomimo coraz wiekszej
powszechnoséci Internetu, dla wielu ludzi ciaggle namacalne dowody dziatalnosci firmy sa
najbardziej sugestywne. Dobrze wykonany folder czy ulotka pozwala utrwali¢ wrazenie i
zamienié na realne korzysci. Potencjalni uzytkownicy chetnie przyjmuja materiaty drukowane.
Wciaz jeszcze wiele os6b ceni taka forme kontaktu.
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12. Komputeryzacja MBP w Swietochtowicach.

Miejska Biblioteka Publiczna im. Juliusza Ligonia w Swietochtowicach stale sig rozwija i sigga
po nowe rozwigzania. Komputeryzacje proceséw bibliotecznych rozpoczeto jeszcze w latach
90. Opracowywano komputerowo nowe nabytki biblioteki, dzieki wykorzystaniu programu SIB
(System Informacji Bibliotecznej) oraz stopniowo komputeryzowano coraz starsze zbiory.
Przetomem byt rok 2002, gdy biblioteka zakupita system biblioteczny SOWA, ktdry posiadat
moduty nie tylko do opracowania i gromadzenia zbioréw, ale rowniez i do obstugi czytelnikéw.
Funkcjonalnosci systemu rozwijaty sig, a wraz z tym poszerzano zakres ustug $wiadczonych w
sposéb nowoczesny i funkcjonalny. Obecnie biblioteka pracuje na kolejnej wersji systemu
bibliotecznego SOWA Premium, ktory umozliwia:
- formalne i rzeczowe opracowanie zbioréw zgodnie z miedzynarodowymi standardami,
- wspomaga zarzadzanie fizyczne zbiorami — funkcje zwigzane z gromadzeniem zbiordw,

rozdziat zasobow na poszczegdlne filie,
- umoiliwia sprawne i szybkie wypozyczanie oraz obstuge czytelnikéw,
- posiada rozbudowane funkcje zwigzane z raportami i  statystykami,

- katalog zbioréw OPAC (Open Public Access Catalog) dostepny w Internecie.

System SOWA Premium to nie tylko opracowanie zbioréw (ksigzki, ebooki, audiobooki) zgodne
z miedzynarodowymi standardami, ale réwniez szereg funkcjonalnosci przyjaznych dla
uzytkownika biblioteki.

Czytelnicy maja mozliwo$¢ logowania sie na swoje konto, monitorowania wiasnych
wypozyczer,, przegladania swoich danych. Przedfuzania terminu zwrotu, rezerwacje
interesujacych tytutéw w kazdej filii biblioteki w Swietochfowicach. System wysyta réwniez do
czytelnikéw, ktorzy na to wyrazili zgode, e-maile z powiadomieniem o zblizajacym sig terminie
zwrotu ksigzek czy informacjg o tym, ze zarezerwowana przez nich pozycja jest juz dostgpna.
Katalog OPAC posiada szereg funkcji ufatwiajacych wyszukiwanie pozycji interesujacych
czytelnika — opisy ksigzek zawieraja zdjecia oktadek, sa opatrzone streszczeniem ksigzki i
hastami tematycznymi dotyczacymi tresci, okresu historycznego, ktérego ona dotyczy, czy
dziedziny nauki. Opracowanie zbioréw jest optymalizowane, aby jak najobszerniej
scharakteryzowaé pozycje, pod katem potencjalnych przeszukari katalogu przez
uzytkownikéw. Czytelnicy za$ maja mozliwo$¢ dodawania swoich opinii o ksigzkach i recenzji.
Moga réwniez elektronicznie proponowaé nowe zakupy —wiadomosci s3 przekazywane
bezposrednio w systemie.

Dodatkowo nowe zbiory umieszczane s3 w kolekcjach tematycznych, aby jak najlepiej
wyeksponowa¢ nowe nabytki biblioteki. Kazdy opis jest réwniez opatrzony informacja o
dostepnosci pozycji. Katalog pokazuje réwniez informacje, np. o czasowym zamknigciu danej
placéwki, co moze zaoszczedzié niepotrzebnej wizyty w zamknigtej danego dnia filii.

Katalog jest réwniez zintegrowany ze zbiorami platform zbioréw elektronicznych, do ktérych
dostep jest mozliwy po uprzednim pobraniu w bibliotece przez czytelnika kodu dostepu.
Dodatkowo dla bibliotek uzytkujacych system Sowa Premium udostepniona zostata aplikacja
Sowa MOBI. Aplikacja mobilna umozliwia czytelnikom korzystanie z katalogu biblioteki oraz ze
swojego konta czytelnika biblioteki za pomocg urzadzer mobilnych. Aplikacje mozna pobrac
ze sklepu internetowego Google Play (dla systemu Android) oraz z App Store (dla systemu iOS).
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MBP oferuje swoim czytelnikom dostep do bazy Academica w dwdch filiach: Centrala, ul.
Plebiscytowa 3 oraz Filia nr 1, ul. Chorzowska 37.

Biblioteka umozliwiata czytelnikom darmowy dostep do ebookéw w serwisie Legimi,
oferujacym przede wszystkim bogaty wybor beletrystyki (kilkadziesiat tysigcy tytutéw). Oferta
uzupetniana jest na biezaco nowosciami wydawniczymi. Dostgp do serwisu jest mozliwy
poprzez aplikacje mobilng, w tym na wybranych czytnikach. Czytelnicy MBP moga rowniez
bezptatnie korzysta¢ z dostepu do ponad 50 000 e-bookow oraz audiobookéw w serwisie
Empik Go. Platforma oferuje takze podcasty oraz produkcje oryginalne Empik Go.

13. Zrédta finansowania Miejskiej Biblioteki Publicznej

Wedtug art. 27 ust. 1 ustawy o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej, kazda
instytucja kultury gospodaruje samodzielnie przydzielong lub nabytg czgscig mienia oraz
prowadzi samodzielnie gospodarke finansowa w ramach posiadanych srodkow, kierujac sie
zasadg efektywnego wykorzystania. Przy czym zgodnie z art. 28 ust. 1 i 2 niniejszej ustawy
kazda instytucja kultury pokrywa koszty biezacej dziatalnosci i zobowigzan z uzyskiwanych
przychoddw, ktérymi sg :

1. Wptywy z prowadzonej dziatalnosci (najem lub dzierzawa sktadnikow majatkowych,
windykacja, kiermasze ksigzek, komis podrecznikéw szkolnych).

2. Wptywy z dotacji podmiotowej organizatora.
3. Srodki otrzymane od oséb fizycznych lub oséb prywatnych.

Z analizy bilansu instytucji oraz rachunku zyskow i strat za lata ubiegte wynika, ze w strukturze
kosztéw MBP przewazajg ptace wraz z pochodnymi oraz zwigzane z mediami i utrzymaniem
obiektu.

Wielkoéé budzetu Biblioteki w 2023 r., ogétem 1.387.022,10 zt.

Na w/w kwote sktadajg sie nastepujace zrealizowane przychody :

- dotacja UM Swietochtowice 1.229.305,00 zt
- dotacja inwestycyjna 98.145,00 zt
- dotacja Biblioteki Narodowej na zakup nowosci 12.000,00 zt
- przychody wtasne 47.572,10 zt

Koszty utrzymania, ogétem 175.571,24 zt (wzig¢ pod uwage jedynie: opat, gaz, energie
elektryczna, energie ciepina, wodg, czynsze, wywoz nieczystosci, ustugi telekomunikacyjne,
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internetowe, pocztowe, remonty biezgce np. malowanie, drobne naprawy, konserwacje,
srodki czystosci, materiaty biurowe).

Dochody wtasne, ogdétem 47.572,10 zt (uwzgledni¢ m.in. kary pobierane od czytelnikow,
wynajem pomieszczen, ustugi kserograficzne, kiermasze ksigzek i podrecznikow, optata za
karty czytelnicze — legitymacje, darowizny pienigzne, ustugi informacyjno-bibliograficzne,
odsetki bankowe, inne dochody z dziatalnosci gospodarczej).

Darowizny rzeczowe - w 2023 roku Miejska Biblioteka Publiczna otrzymata darowizny
rzeczowe o tagcznej wartosci 35.119,66 zt, darowizny ksigzkowe stanowity wartos¢ 26.568,54
zt, w formie papierowej 1574 vol. oraz zbiory specjalne (ksigzki méwione) w ilosci 50 szt.,
darowizna w postaci sprzetéw to kwota 8.551,21 zt (laptopy, roboty edukacyjne, kamera).

Z Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego

wysoko$¢ srodkéw 12.000,00 zt tj. dofinansowanie zadania w ramach Programu Wieloletniego
,Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa” 2.0” Priorytet 1 Poprawa oferty bibliotek
publicznych Kierunek Interwencji 1.1. Zakup i zdalny dostep do nowosci wydawniczych.

13.1 Alternatywne Zrédta finansowania dziatalnosci.
1. Aktualne dotacje dla bibliotek.

Aktualne programy, do ktérych biblioteki moga zglosi¢ swoj akces aby uzyskac
dofinansowanie:

1. W ramach Inwestycji B1.1.4 Krajowego Planu Odbudowy i Zwigekszania Odpornosci
(KPO) ,Wzmocnienie efektywnosci energetycznej obiektéw lokalnej aktywnosci
spotecznej”. Réwnad szanse.

2. Wieloletni program Rzadowy , Niepodlegta”.

3. W ramach programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko
2021-2027 (FEnIKS).

4. Wieloletni Program ,Narodowy Program Rozwoju Czytelnictwa 2.0”

5. Czytniki ebookéw w Twojej bibliotece — wypozycz i czytaj bez ograniczen, projekt MBO.

6. Program Spodjnik.

7. Mata ksigzka — wielki cztowiek.

2. Programy i konkursy grantowe dla bibliotek.

Oprécz aplikowania do programéw ogtoszonych przez Ministra Kultury i Dziedzictwa
Narodowego czy programéw unijnych biblioteki mogg stara¢ sie o dotacje dodatkowe,
nawiazujac partnerstwa, szukajgc sponsoréw, siegajagc po fundusze np. ze zbidrek
publicznych, crowdfundingu (finansowanie projektéw przez spoteczno$¢) lub innych form,
na ktére moga sobie pozwoli¢ bedac w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa. Dobrym
sposobem na pozyskanie dodatkowych $rodkow s konkursy i programy grantowe z
zewnetrznych Zrédet. Prowadzg je charytatywne fundacje, firmy komercyjne oraz banki,
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ktore wspieraja realizacje projektéw spoteczno — kulturalnych zgodnie z celami statutowymi.
S3 to mi.in. takie instytucje jak :

Fundacja PGNiG im. Ignacego tukasiewicza.
Fundacja Banku Pekao S.A.

Fundacja mBanku.

Fundacja BGK.

Fundacja PZU.

Kulczyk Foundation.

Fundacja Citi Handlowy.

Fundacja Tauron.

. Fundacja Santander.

10. Fundacja Kronenberga.

11. Fundacja Totalizatora Sportowego Lotto.

©ONOU AW R

14. Struktura organizacyjna instytucji kultury — Miejskiej Biblioteki Publicznej

Struktura organizacyjna jest podstawowym przedmiotem dziatan i zabiegow realizowanych w
ramach funkcji organizowania. Struktura organizacyjna instytucji spetnia okreslone role, ktore
sg nastepujace :

1. Struktura zapewnia racjonalny podziat pracy w instytucji. Wyodrgbnione podmioty
organizacyjne (stanowiska, komoérki) sa tworzone po to, by we wtasciwym im zakresie
przyczyniac sie do powodzenia catej organizacji. W dobrze zaprojektowanej strukturze
poszczegdlne zadania sa przydzielone do realizacji przez kompetentne stanowiska lub
komorki.

2. Struktura organizacyjna ogranicza dowolno$¢ dziatarn wykonywanych prze czesci
instytucji, porzadkuje je oraz normalizuje, zapewnia pewien stopien stabilnosci jej
funkcjonowania.

3. Struktura organizacyjna integruje odcinkowe dziatania wykonywane przez
poszczegdlne podmioty organizacyjne, sprawia, ze s one uzgodnione migdzy soba.
Wiaséciwie zaprojektowana struktura umozliwia harmonizowanie interesow
czastkowych i ogélnych. W najbardziej ogdinym ujeciu struktura organizacyjna jest
narzedziem zarzadzania instytucja. Celem sprawnego funkcjonowania instytucii
kultury niezbedne jest stworzenie odpowiednich struktur organizacyjnych jednostki
adekwatnych do realizowanych celéw i zapewniajacych sprawne dziatanie Biblioteki na
wszystkich ptaszczyznach.

Caty system zarzadzania instytucja powinien przebiega¢ zgodnie z zasadami kontroli
zarzadczej.

Zatrudnienie w Miejskiej Bibliotece Publicznej wynosi obecnie 18 os6b.
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Zarzadzeniem Dyrektora MBP MBP nr 11/ 2020 z dn. 8 lipca 2020 r. nadano nowy Regulamin

Organizacyjny obowigzujacy w Miejskiej Bibliotece Publicznej im. J. Ligonia w
Swietochtowicach.
Ponizej schemat graficzny struktury organizacyjnej MBP.
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Podsumowanie

Biblioteki publiczne, podobnie jak wiele innych instytucji kultury, stoja dzi$ w obliczu wielu
powainych wyzwan. Swiat XXI wieku ulega ciaglym, dynamicznym zmianom, nie tylko
spotecznym czy kulturowym ale przede wszystkim technologicznym. Mowi sig, ze $wiat to
globalna wioska. W tej wiosce swoje miejsce musi miec tez ksigzka i biblioteka. Czytelnik staje
sie obecnie uzytkownikiem a czesto takze klientem. Chce dostgpu do Internetu (najlepiej
darmowego), katalogu on-line (takze mobilnego), interesujacych wydarzen kulturalnych,
edukacyjnych, kurséw, szkolen, spotkan, prelekcji a wszystko to ma si¢ odbywaé w
przyjemnym otoczeniu. Coraz czgéciej mowi sie o budowaniu spoteczenstwa informacyjnego.
Biblioteki powinny wies¢ prym w budowaniu tego spofeczeristwa. Aby sprosta¢ temu
wyzwaniu biblioteki musza szukaé mozliwosci pozyskania zewngtrznych sSrodkow
finansowania, ktére beda dopetnieniem dotacji podmiotowej przekazanej prze organizatora.

Biblioteka publiczna powinna funkcjonowac¢ w taki sposéb, aby kazdy mieszkaniec gminy miat
pewnos(, ze jest to instytucja niezbedna, ktérej finansowanie jest zasadne. Poniewaz dostep
do biblioteki jest powszechny i bezptatny istnieje mozliwos¢ udowodnienia, iz biblioteka jest
instytucja niezbedna w $rodowisku lokalnym. Przy czym biblioteka powinna uwzglgdniac
kierunki rozwoju gminy, potrzeby jej mieszkaricdw a takze Scisle wspotpracowac z innymi
instytucjami miejskimi.
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