Protokol nr 5/2025 z posiedzenia Komisji Skarg Wnioskow i Petycji
z dnia 10.02.2025 r.

Posiedzenie odbylo sie w sali sesyjnej Urzedu Miejskiego w Swietochtowicach.

Otwarcia i stwierdzenia prawomocno$ci posiedzenia komisji dokonal Przewodniczycy

Komisji — Pan Daniel Roczniok.

Obecni wedtug listy obecnoscei.

W posiedzeniu Komisji wzigli udziat:
— p. Slawomir Pospiech - Pierwszy Zast¢pca Prezydenta Miasta
— p. Hanna Zogala - Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy w Swietochlowicach

— p-Jakub Szumny - Radca Prawny

Tematvka posiedzenia:

Zapoznanie si¢ z zaleceniami pokontrolnymi sporzadzonymi przez Slaski Urzad
Wojewodzki w zwigzku ze skarga na Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy w
Swietochlowicach oraz przygotowanie projektu uchwaly, ktéry przedstawia stanowisko
Komisji w sprawie skargi.

Przewodniczacy Komisji — Pan Daniel Roczniok przedstawil tematyke posiedzenia
i okolicznosci, ktére sprawily, iz sprawa toczy si¢ od tak dlugiego czasu. Nastgpnie zapytal,
czy Czlonkowie Komisji zapoznali si¢ z dokumentacja.

Czlonkowie Komisji odpowiedzieli twierdzaco.

Przewodniczacy Komisji zapytal, czy Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy
chciataby co$ dodac.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy poinformowata, iz zalecenia pokontrolne
sa wystarczajacg odpowiedzig. Nastepnie udostepnita Czionkom Komisji wydruk stron 34-37
z protokotu kontroli doraznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego, ktéry odnosi sie do skargi.

Przewodniczacy Komisji zapytal, czy Czlonkowie Komisji majg pytania do Dyrektora
Srodowiskowego Domu Samopomocy.

Czlonkowie Komisji nie zglosili zadnych pytan.

Przewodniczacy Komisji zauwazyl, iz obszemma cze$¢ protokotu dotyczyla Zle



prowadzonej dokumentacji.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy zaznaczyla, iz uzyto sformutowania
»hierzetelnie prowadzona dokumentacja”, oraz ze ma 30 dni, aby odnie$¢ sie do zalecen.
Dodata rowniez, iz trwajg prace zmierzajace do poprawy sytuacji, a takze, Ze praca jednostki
zostala oceniona jako ,,pozytywna z nieprawidtowosciami”.

Przewodniczacy Komisji zapytal, czy ta ,nierzetelnie prowadzona dokumentacja”
dotyczyta Strony Skarzacej.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy odpowiedziata, ze nie, a Strona Skarzaca
zarzucita, ze dokumentacja byta ,,falszowana”.

Przewodniczacy Komisji poprosit 0 wyjasnienie kwestii skreslonych podpisoéw.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy poinformowala, iz dotyczylo to 0sob,
ktére podpisywaly listy obecnosci na caly miesigc, a pézniej przez inne zdarzenia musialy
opuscic osrodek. Liczba dni w jednostce odpowiadata odplatnosci.

Radna — Pani Alina Bodynek zapytata, czy odplatnosci byty odprowadzane poprawnie.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy odpowiedziala twierdzaco, a nastepnie
poprosita, aby zapoznac si¢ z fragmentem protokotu dotyczgcym skargi.

Przewodniczacy Komisji dodat, ze dla niego najwazniejsze sg odczucia klientoéw, ktorzy
chwalg osrodek i nie potwierdzajg zarzutow zawartych w skardze. Nastgpnie zapytat o kwestie
magazynu Zywnosci.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy poinformowala, iz réwniez ten zarzut
zostal zweryfikowany, a magazyn zywnosci nie istnieje. Wydzielono pomieszczenie, w ktorym
przechowywana jest zakupiona zywnos¢, ale tylko chwilowo do czasu wydania jej klientom.

Radna — Pani Alina Bodynek zapytala o brak zmian w Statucie Srodowiskowego Domu
Samopomocy, co rowniez zostato zawarte w protokole.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy odpowiedziala, ze Statut zostal juz
dostosowany do obowigzujacych przepiséw. Zmiana dotyczyla sformulowania ,Pobyt
w Domu jest odplatny”, co moglo sugerowa¢, iz ushugi niebedace ustugami catodobowymi
réwniez sg odplatne, a sg darmowe.

Radna — Pani Alina Bodynek zapytala, czy osoby korzystajace z ustug niebedacych
ustugami calodobowymi ponosili koszty pobytu.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy odpowiedziala, e nie.

Nastepnie omdwiono poszczegolne zarzuty zawarte w dokumentacji skargowe;.

Dyrektor Srodowiskowego Domu Samopomocy ponownie zaznaczyla, iz kontrola nie

potwierdzila zarzutéw zawartych w skardze.



Nastepnie podzigkowano Stronom za udziat w posiedzeniu.

Nastgpila przerwa w obradach.

Po wznowieniu obrad przystapiono do glosowania:
— 5 gloséw oddanych przy 5 obecnych:
— 3 glosy ,,za” uznaniem skargi za bezzasadna,
— 0 gloséw ,,przeciw”,

— 2 glosy ,,wstrzymujace si¢”.

Komisja Skarg Wnioskow i Petycji stwierdzila, ze zarzuty zawarte w skardze nie

znajduja potwierdzenia w rzeczywistosci.

Przewodniczacy Komisji podzigkowal zgromadzonym za spotkanie, po czym posiedzenie

zamknigto.

Na tym protokot zakonczono.

Przewodniczacy Komisji
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