Wzor

Umowa nr ..../OR/2018

zawarta, W il s W Swiqtoch}owicach, z wykorzystaniem art. 4 pkt 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo Zaméwien Publicznych, pomiedzy:

Gming Swigtochlowice, ul. Katowicka 54, 41-600 Swictochlowice, NIP: 627 27 48 738,
reprezentowang przez:

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta,

zwana w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajacym”,

................... zsiedzibg: ............., KRS: ..., NIP: ....., reprezentowana/ne przez:
zwana/ne w dalszej czgsci umowy ,,Wykonawceg”.
§1

Przedmiot umowy

I. Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
kompleksowej ustugi, polegajacej na zorganizowaniu, wdrozeniu, biezacym zarzadzaniu,
utrzymaniu, eksploatacji, pobieraniu oplat za korzystanie z systemu oraz demontazu systemu
miejskiej wypozyczalni rowerdw, tj. zrealizowanie pilotazowego programu pasazerskiego
transportu rowerowego pn. ,,Swietochtowicki Rower Miejski — Wakacyjny Program Pilotazowy
2018

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1) stworzenie koncepcji funkcjonalno-uzytkowej systemu wypozyczalni roweréw oraz
dokumentdw okreslajacych prawa i obowiazki jego uzytkownikow;

2) utworzenie 4 stacji pobierania izwrotu roweréw, wyposazenie ich w niezbedny sprzet
iurzadzenia, w tym w 32 rowery;

3) montaz i uruchomienie systemu wypozyczalni roweréw;

4) eksploatacjg, utrzymanie oraz serwis systemu wypozyczalni roweréw:

5) demontaz systemu stacji wypozyczalni roweréw;

6) podsumowanie pilotazu w formie raportu koficowego i prezentacji z jego wdrozenia;
7) prowadzenie Biura Obstugi Klienta;

8) obstuge marketingowa i medialng projektu;

9) pobieranie oplat za uzytkowanie i korzystanie z systemu wypozyczalni rowerdw oraz
realizacj¢ wszelkich rozliczen z uzytkownikami.

3. Szczegolowy zakres i sposob realizacji przedmiotu umowy okresla zapytanie ofertowe, w tym
zalacznik nr 1 do zapytania pn. Opis przedmiotu zaméwienia »Swigtochtowicki Rower Miejski —
Wakacyjny Program Pilotazowy 2018, ktére to dokumenty wraz z oferta Wykonawcy stanowig
integralng czgS¢ niniejszej umowy.

4. Po zatwierdzeniu koncepcji funkcjonalno-uzytkowej systemu wypozyczalni  rowerdw,

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do nieodptatnego udostepnienia Wykonawey wydzielonych czesci
nieruchomosci gminnych, wskazanych pod lokalizacje stacji rowerowych na czas trwania



niniejszej umowy w terminie do 7 dni od dnia zatwierdzenia koncepcji.

5. Wszystkie elementy systemu wypozyczalni rowerdw, w tym rowery, stacje rowerowe i stojaki dla
rowerow, terminale stacji rowerowych i inne urzadzenia, stanowig wilasno$¢ Wykonawcy.

§2

Obowiazki Wykonawcy
1.  Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy w oparciu o obowigzujace przepisy
prawa, normy, warunki techniczne, zasady wiedzy technicznej, wytyczne i wszelkie zalecenia
uzgodnione do wykonania w czasie realizacji zadania z przedstawicielami Zamawiajacego, a takze
w sposOb zapewniajacy bezpieczenstwo osob i podmiotdéw trzecich.

2. Wykonawca o$wiadcza, Ze jest przygotowany pod wzgledem technicznym i organizacyjnym,
posiada niezbedna wiedzg i potencjal do wykonania prac stanowiacych przedmiot umowy oraz
posiada srodki finansowe niezbedne do realizacji przedmiotu umowy.

3. Wykonawca o$wiadcza 1 zobowiazuje sig, ze w trakcie realizacji przedmiotu umowy bedzie
ponosit odpowiedzialnosé za wszelkie swoje dzialania 1 zaniechania oraz dzialania i zaniechania
swoich pracownikoéw i osob trzecich, ktorymi bedzie sig¢ postugiwal przy realizacji przedmiotu
umowy.

4. Wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy ponosi Wykonawca, w szczegdlnosci
Wykonawca na wlasny koszt i ryzyko dokonuje zakupu wszelkich ustug, materialdow, surowcow,
urzadzen, wyposazenia, projektow i oprogramowania, jak rowniez ponosi koszty transportu, oplaca
pracownikéw i podwykonawcow zatrudnionych przy realizacji przedmiotu umowy.

5. Wykonawca gwarantuje, ze urzadzenia i wyposazenie, ktore beda dostarczane lub wykorzystywane
w celu realizacji przedmiotu umowy beda: nowe, nieuzywane, wyprodukowane wedhug
najnowszych osiggnig¢ w zakresie postgpu technicznego i odpowiadaé beda najwyzszym
standardom jakoSciowym, bezpieczenstwa 1 ochrony S$rodowiska dotyczacym materialow
i wykonawstwa.

6. Wykonawca gwarantuje takze, ze dostarczane rowery oraz elementy wyposazenia stacji rowerow
wolne beda od jakichkolwiek wad produkeyjnych, konstrukcyjnych, materiatowych lub
wynikajacych z nienalezytej jakosci ich wykonania.

§3

Zasady pobierania oplat

1. Uzytkownicy korzystajacy z systemu wypozyczalni roweréw ponoszg oplaty za uzytkowanie
roweru wg taryfy przyjetej przez Zamawiajacego.

2. Calos¢ kwot pobranych od uzytkownikéw z tytulu oplat za korzystanie z systemu wypozyczalni
rowerow, w tym za uzytkowanie rowerdw stanowi przychod Zamawiajacego.

3. Wszelkie operacje finansowe zwiazane z oplatami za korzystanie z systemu wypozyczalni
roweréw winny by¢ rejestrowane przez Wykonawcg na wyodrgbnionym rachunku bankowym. Po
rozliczeniu oplat z uzytkownikami systemu, nie pozniej jednak niz do 23 pazdziernika 2018 r.,
Wykonawca dokona przelewu zgromadzonych na tym koncie $rodkéw wraz z odsetkami
wynikajgcymi z umowy rachunku na rachunek bankowy Zamawiajacego. Potwierdzeniem
rozliczenia pobranych przez Wykonawcg oplat bedzie wyciag bankowy z historig rachunku
obejmujaca okres od daty uruchomienia systemu wypozyczalni do daty dokonania przelewu na
rachunek bankowy Zamawiajacego.

§4

Termin realizacji

Wykonawca zobowiazuje sig¢ wykona¢ przedmiot umowy w terminie do 23 pazdziernika 2018 r.,
z zastrzezeniem, ze nizej wymienione prace zostana wykonane w nastgpujacych terminach:



i

1y

2)

3)

4)
5)

prace przygotowawcze, zorganizowanie systemu wypoZyczalni rowerdw, testy systemu,
uruchomienie serwisu internetowego systemu - w okresie od daty zawarcia umowy do dnia
poprzedzajacego dziefi uruchomienia i oddania do uzytkowania systemu wypozyczalni roweréw,
lecz nie pozniej niz do dnia 30 czerwca 2018 r., z zastrzezeniem, Ze dedykowana systemowi strona
internetowa winna zosta¢ uruchomiona nie pézniej niz na 14 dni przed uruchomieniem systemu
wypozyczalni;

uruchomienie i oddanie do uzytkowania systemu wypozyczalni roweréw — nie pozniej niz do dnia
01 lipca 2018 r.

eksploatacja, utrzymanie oraz serwis systemu wypozyczalni roweréw w okresie od dnia
uruchomienia i oddania do uzytkowania systemu wypozyczalni roweréw - do 30 wrzesnia 2018 r.

demontaz systemu wypozyczalni roweréw - do 16 pazdziernika 2018 r.

podsumowanie pilotazu w formie raportu koficowego i prezentacji z jego wdrozenia i realizacji -
do dnia 23 pazdziernika 2018 r.

§5
Wynagrodzenie

Strony ustalaja, ze za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
wynagrodzenie ryczattowe, wynikajace z oferty Wykonawcy, w wysokosci netto: ...... zt , podatek
VAT e zi, brutto: ...... zt (stownie brutto: ...... ),

Rozliczenie wykonania przedmiotu umowy nastapi na podstawie faktury konicowej. Podstawa do
wystawienia faktury koncowej bedzie podpisany przez Strony protokét odbioru koncowego
przedmiotu umowy oraz wyciag bankowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 3.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ fakturowania czeSciowego w nastepujacy sposéb:
) za uruchomienie i oddanie do uzytkowania systemu wypozZyczalni roweréw — 10 %
wynagrodzenia okreslonego w ust. 1;

2) za utrzymywanie oraz serwis systemu wypozyczalni rowerow — 20 % wynagrodzenia
okreslonego w ust. 1 za kazdy miesiac $wiadczenia ustugi w powyzszym zakresie:

3) za demontaz systemu wypozyczalni roweréw oraz podsumowanie pilotazu — 30 %
wynagrodzenia okres$lonego w ust. 1 (faktura koncowa).

Zaplata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastapi na podstawie prawidlowo wystawionej
faktury VAT, w ciagu 21 dni od daty dorgczenia faktury Zamawiajacemu, do jego siedziby, wg
klasyfikacji budzetowej 600.60095.4300. Blednie wystawiona faktura zostanie odeslana
Wykonawcy i nie moze stanowi¢ podstawy do zaptaty wynagrodzenia.

Faktura winna zawiera¢ nastgpujace oznaczenie nabywcy: GMINA SWIETOCHLOWICE, ul.
Katowicka 54, 41-600’ Swigtochlowice, NIP: 627-27-48-738 oraz odbiorcy: Urzad Miejski ul.
Katowicka 54, 41-600 Swietochlowice.

Za datg zaptaty Wykonawcy naleznosci, uwaza sie datg wystania przez Zamawiajacego polecenia
przelewu bankowego.

Wykonawea wyraza zgodg na potracenie ewentualnych kar umownych z przystugujacego
Wykonawcy wynagrodzenia.

Strony umowy nie dopuszczaja mozliwosci cesji wierzytelnosci.
§6
Dane osobowe

Baza danych klientéw, pozyskana w procesie zawierania uméw z uzytkownikami systemu
wypozyczalni roweréw, bedzie traktowana przez Wykonawce jako material poufny i nie bedzie
wykorzystywana do jakichkolwiek celéw innych niz zwiagzane z realizacja niniejszej umowy,



Dcﬁl,

w szczeglélnosci Wykonawca nie moze wykorzystywaé danych osobowych dla celéw
reklamowych lub marketingowych, nie zwigzanych z funkcjonowaniem systemu bez uprzedniej
zgody Zamawiajacego.

Na Wykonawcy ciaza wszelkie obowiazki wynikajace z przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych, w tym Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia 04 maja
2016 r.), a takze ustawy dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst. jedn. Dz.U.

z 2016, poz.922 z pézn. zm.).
§7
Kontrola

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli wykonania przedmiotu umowy
w zakresie realizacji warunkOw niniejszej umowy.

W przypadku stwierdzenia niespelnienia przez Wykonawcg wymagan umowy, Zamawiajacy
zawiadomi Wykonawcg o stwierdzonych nieprawidlowosciach i wyznaczy termin ich usuniecia.

Stwierdzone nieprawidlowosci moga stanowi¢ podstawe do naliczenia kar umownych wedhug
zasad okreslonych w § 8.

Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1, obejmowaé moze w szczegdlnoscei:

1) sprawdzanie sprawnosci rowerdéw, urzadzen stacji rowerowych i czystosci elementdw
wyposazenia stacji rowerowej;

2) sprawdzanie realizacji warunkéw umowy, dotyczacych poprawnego 1 zgodnego
z wymaganiami umowy funkcjonowania systemu wypozyczalni rowerow;

3) sprawdzanie zasadnosci i sposobu zalatwiania skarg uzytkownikow na dzialania Wykonawcy,
dotyczace zarzadzania i eksploatacji systemu wypozyczalni rowerdw;

4) sprawdzanie czasu reakcji na dokonanie wymiany uszkodzonych roweréw oraz elementéw
stacji wypozyczalni rowerdw;
5) sprawdzanie liczby dostgpnych w systemie rowerdw;
6) sprawdzanie prawidlowosci dziatania terminali i stojakow rowerowych;
7) sprawdzanie prawidlowosci dzialania Biura Obstugi Klienta;
8) sprawdzanie prawidlowosci postgpowania przy poborze optat od uzytkownikéw systemu.
§8
Kary umowne
Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karami umownymi w nastepujacych przypadkach:

1) za odstapienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20%
wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 5 ust. 1;

2) za opoznienie w uruchomieniu systemu wypozyczalni roweréw w terminie okreSlonym w § 4
pkt 2 umowy — w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1, za kazdy
dzien opdZnienia;

3) za brak dostgpnosci w systemie 32 roweréw — w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony
przypadek braku dostepnosci 1 roweru;

4) za niedokonanie wymiany uszkodzonych roweréw lub elementow  stacji wypozyczalni
rowerow - 100,00 zt za kazdg rozpoczeta godzing ponad czas wymiany ustalony w opisie
przedmiotu zamowienia;



5) za nie usunigcie awarii terminala — w wysokosci 100,00 z} za kazda rozpoczeta godzine ponad
czas usunigcia awarii ustalony w opisie przedmiotu zamowienia;

6) za brak porzadku na stacjach rowerowych, brudny terminal, nieestetyczny rower — 50,00 zt za
kazdy stwierdzony przypadek;

7) z tytulu wstrzymania (zawieszenia) lub niefunkcjonowania systemu wypozyczalni rowerdéw
w okresie umownym z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 0,4 %
wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy dzien wstrzymania (zawieszenia) lub
niefunkcjonowania systemu.

2. Wskazane w ninigjszym paragrafie kary umowne nie wykluczaja dochodzenia przez
Zamawiajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy zastrzezona kwota kary
umownej nie pokryje w calosci szkody poniesionej przez Zamawiajacego.

3. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w terminie 7 dni od daty otrzymania noty
obcigzeniowej, na rachunek bankowy wskazany w wezwaniu. W razie opdznienia w zaplacie
Zamawiajacy dokona potracenia kar umownych z przyshugujacego Wykonawcy wynagrodzenia.

§9

Odstapienie od umowy

1. Zamawiajacemu przyshiguje prawo do odstapienia od umowy w szczegdélnosci:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé¢ w chwili zawarcia umowy;

2) w przypadku, gdy Wykonawca nie wywiazuje si¢ z umowy, pomimo wezwania
Zamawiajacego na pisSmie i wyznaczenia terminu dodatkowego do wywiazania sie z umowy;

3) Wykonawca nie rozpoczal wykonywania uslug bez uzasadnionych przyczyn lub nie
kontynuuje ich, pomimo wezwania Zamawiajacego na pi$mie i wyznaczenia terminu
dodatkowego do wywigzania si¢ z umowy.

2. Odstapienie od umowy powinno by¢ dokonane w ciggu 30 dni od dnia zaistnienia przestanki
odstapienia, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, z podaniem przyczyn odstapienia.

§ 10

Reprezentacja stron umowy

Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ umowy sa:

1) ze strony Zamawiajacego: Pan Piotr Wasieczko;

§11

Postanowienia koficowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majq zastosowanie przepisy prawa powszechnie
= obowiazujacego.

=)= 3. Powstale w trakcie realizacji umowy ewentualne spory beda rozstrzygane na drodze
g &° porozumienia, a w przypadku niemoznosci ich rozstrzygnigcia moga byé skierowane na droge
i postgpowania sadowego w sadzie wlasciwym dla siedziby Zamawiajacego.

4. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiajacego.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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