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W odpowiedzi na ztozone zapytanie w okresie migdzysesyjnym w dniu 11 maja 2023 r. podaje ponizej

informacje, o ktdre Pan zawnioskowat.

1.

W przedszkolach i szkotach prowadzonych przez Miasto Swietochtowice znajdujg sie wyznaczone miejsce,
w ktorych moina znale#¢ informacje, gdzie nalezy szukaé pomocy w trudnych sytuacjach zyciowych.
Z pozyskanych informacji wynika, ze jest to najczeéciej ogdlnodostepna tablica informacyjna czy gablota
z danymi teleadresowymi umotzliwiajgcymi uzyskanie informacji w sytuacjach kryzysowych, min. telefon
zaufania dla dzieci i mfodziezy. Jak podata czes¢ placdwek informacje takie znajduja sie réwniez w gablocie tuz
obok gabinetu pedagoga, psychologa szkolnego badz w samym pomieszczeniu specjalistow.

W szkotach zatrudnieni sg specjalici szkolni, tj. pedagog i psycholog udzielajgcy uczniom, a takze ich rodzicom
lub opiekunom prawnym pomocy i wsparcia. Wskazujg lub kierujg ucznidw i rodzicéw do instytucji
udzielajgcych pomocy. Wsparcia udziela takze kazdy wychowawca bedacy bezposrednim opiekunem, ktéry
znajac swoj zespot klasowy diagnozuje/obserwuje na biezgco swoich uczniéw, informuje, zaleca, utrzymuje
staty kontakt z rodzicami zespotu klasowego. W przypadku sytuacji trudnych wychowawcy i nauczyciele
przekazujg sprawy specjalistom. W celu podnoszenia $wiadomoéci w zakresie niekorzystnych zjawisk
spotecznych w placéwkach o$wiatowych organizowane sa dziatania profilaktyczne adekwatne do grup
wiekowych wychowankéw/uczniéw w formie prelekeji i warsztatéw niejednokrotnie z udziatem podmiotéw
zewngtrznych. W placéwkach przedszkolnych takze pracuja pedagodzy, psycholodzy i logopedzi, ktérzy reaguja
I pomagajg dzieciom i rodzicom w sytuacjach skomplikowanych. Ponadto wyznaczone 53 dyzury, w czasie
ktérych specjalisci oraz wychowawcy grup sg do dyspozycji rodzicéw/opiekunéw.

Na stronie internetowej danego przedszkola i szkoty publikowane sg informacje poswigcone pomocy osobom
pokrzywdzonym wraz z numerami ogdlnopolskich telefonéw pomocowych i alarmowych oraz namiary
kontaktowe instytucji zajmujacych sie udzielaniem pomocy osobom pokrzywdzonym a takze
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie. Wiekszoé¢ placéwek oswiatowych jak poinformowata na portalu
spotecznosciowym nie zamieszcza takowych informacji. Na profilu Facebook placéwki publikujg informacje
o waznych spotkaniach, uroczystosciach jak réwniez materiaty promocyjne.
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